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PRESENTACION

Las dinamicas personales, familiaresy sociales, las construcciones culturales, los cam-
bios econémicos y tecnolégicos, asi como las diversas crisis contemporaneas generan
la necesidad de que el proceso educativo se enfoque en el desarrollo de habilidades que
permitan a toda la comunidad educativa, especialmente a estudiantes, comprender y
sobrellevar las experiencias de vida a nivel personal y colectivo; corresponden aun con-
junto de habilidades cognitivas, sociales y emocionales que se les ha denominado ha-
bilidades para la vida, habilidades blandas, habilidades para el siglo XXI| o habilidades
socioemocionales, entre otros.

En ese panorama, la escuela es uno de los espacios de interaccion mas importantes en
la vida de las personas, por tanto, se convierte en el escenario ideal que debe permitiry
favorecer el desarrollo y fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, recono-
ciendo que forman parte esencial de los aprendizajes y que son relevantes dentro del
proceso educativo. En ese sentido, fue a raiz de la crisis sanitaria por el COVID-19 que
paises como Ecuador han potenciado el abordaje de estos aspectos en el ambito edu-
cativo para garantizar el desarrollo integral, proceso que el Ministerio de Educacion ha
definido como acompanamiento socioemocional.

Elacompanamiento socioemocional constituye un elemento fundamental en el proceso
de ensenanzay aprendizaje que aporta a la formacion integral de las y los estudiantes,
sin distincién de su género o edad, atraves de entornosy experiencias de aprendizaje de
calidad, equidad, igualdad, justicia, sequridad y proteccion.

Para que el personal educativo pueda brindar el acompanamiento socioemocional a la
poblacion estudiantil se propone la “Guia practica para el acompanamiento socioemo-
cional” como una estrategia que complementa el proceso formativo a fin de garantizar
el bienestar de toda la comunidad educativa, partiendo de la generacion de aprendizajes
en los espacios de acompanamiento socioemocional. Ademas, se incorporan dos apar-
tados que permiten evidenciar la necesidad e importancia del acompanamiento socioe-
mocional para el bienestar de toda la comunidad educativa.
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DEFINIENDO TERMINOS

Es un proceso a través del cual ninas, ninos, adolescentes, personas jovenes y adultas
adquiereny aplican efectivamente habilidades sociales, emocionales y cognitivas nece-
sarias para entendery manejar las emociones(autocontrol), establecerylograr objetivos
positivos (conciencia de si mismo), sentir y mostrar empatia por los demas (conciencia
social), establecer y mantener relaciones positivas (habilidades relacionales), y tomar
decisiones responsables. Estas dimensiones del aprendizaje socioemocional son fun-
damentales para una convivenciaarmoénica en ambitos sociales, familiares y educativos,
por tanto, promueven la empatia, la equidad y la calidad educativa a través de la articula-
cionintegral entre la institucién educativa, la familiay la comunidad (CASEL, 2020).

Esla capacidad de aplicar conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones reales
en una area especifica(Ribes, 2011).

Es el tipo de competencia que permite “la capacidad de gestionar adecuadamente una
serie de habilidades, capacidades, destrezas, actitudesy conocimientos para compren-
der, expresary reqular de forma apropiada las emociones”(Mundo Logopedicum, 2023).

Una emocion constituye “un estado afectivo que involucra una serie de cambios psicolo-
gicos y fisiolégicos, como respuestas cognitivas, experiencias subjetivas, expresiones
faciales, cambios en el tono de voz y patrones de activacion nerviosa, que estan asocia-
dos con una situacion especificay motivan a la accion” (Frijda, 1988, p. 33).

La habilidad se define como “la capacidad de una persona para realizar tareas especifi-
cas de manera efectiva, basada en el conocimiento, la experienciay las destrezas adqui-
ridas”. (Sternberg, 1997, p. 3).
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Habilidades emocionales

Son habilidades necesarias para comprender y regular las emociones propias y de los
demas. Estas habilidades incluyen la capacidad de reconocer las emociones personales
y de los otros, de expresar las emociones de manera adecuada, de regular las emociones
para adaptarse a diferentes situacionesy de utilizarlas para orientar el pensamientoy la
accion de manera efectiva. Las habilidades emocionales son una parte fundamental de
lainteligencia emocional y son esenciales para el éxito personal y profesional (Goleman,
2013).

Habilidades cognitivas

Son “aquellas que tienen que ver con la cognicion (correlacionadas con el coeficiente
intelectual)y las del conocimiento (matematicas y lenguaje), que son las que permiten el
dominio del saber académico”(Bassi, Busso, Urzuay Vargas, 2012, pp. 79-80).

Habilidades del siglo XXI

Se refieren a habilidades sociales, emocionales, digitales y cognitivas necesarias para
desenvolverse en el mundo actual (Kruger Mariano y Chiappe, 2021).

Habilidades paralavida

Constituyen un conjunto de aptitudes que nos permiten partir de lo que se sabe (conoci-
miento), cree, siente o piensa (actitudes y valores) para alcanzar las capacidades (com-
petencias) necesarias para desenvolverse apropiadamente en la vida diaria (qué hacery
cémo hacerlo)(Cardoso, Dubini, Fantino y Ardiles, 2011, p. 110).

Habilidades sociales

Son habilidades necesarias para interactuar con otras personas de manera adecuada.
Estas incluyen la capacidad de escuchar y comunicarse de manera efectiva, expresar
ideas y sentimientos de manera clara y adecuada, de mostrar interés y respeto por los
demas, de cooperar y colaborar con otras personas, de resolver conflictos, de manejar
situaciones sociales y de generar confianza(Goleman, 2013).

=
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COMPRENDIENDO EL COMPONENTE SOCIOEMOCIONAL
EN LA EDUCACION

Las instituciones educativas deben constituirse como espacios sequros para toda la
comunidad educativa, asi como el escenario donde las y los estudiantes puedan desa-
rrollarse integralmente y construir habitos y estilos de vida que les permitan crecery
desarrollarse como seres humanos habiles y competentes.

La institucién educativa como espacio de interaccion, aprendizaje y desarrollo ha ido
adquiriendo mayores responsabilidades en el proceso formativo de las habilidades so-
cioemocionales, enfatizando sobre esta base el abordaje socioemocional de la pobla-
cion estudiantil. Por estarazén, los sistemas educativos en el mundo han implementado
un mayor numero de politicas y programas para abordar los aspectos socioemocionales
en el ambito escolar. En este proceso, se concibe a la comunidad educativa como un
nucleo que integra las capacidades de todas y todos sus actores para participar en el
desarrollo de estas habilidades, asi como en el abordaje de aspectos socioemocionales
en los espacios de acompanamiento y contencion constantes.

El éxito de las iniciativas para el acompanamiento socioemocional en el @mbito educati-
vo depende de la capacidad y el trabajo colectivo que se genera entre profesionales de
la educacidn, personal administrativo, familias y estudiantes. Este trabajo articulado es
relevante, ya que permite definir el diseno, la coordinacion y apoyo mutuo requeridos
para laimplementacion de la “Guia Practica para el acompanamiento socioemocional en
el Sistema Nacional De Educacion”.
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EL ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL EN EL AMBITO
EDUCATIVO

El acompanamiento socioemocional consiste en una o varias intervenciones de apoyo
con el fin de contener y sostener las emociones ofreciendo alternativas para la expre-
sion de los sentimientos, para lo que se necesita dos actitudes basicas e importantes:
la actitud empatica y la escucha activa. El acompanamiento socioemocional, ademas,
estimula la confianza entre las personas.

En el contexto educativo, el acompanamiento socioemocional busca fortalecer el de-
sarrollo de aprendizajes en la comunidad educativa a través de la adquisicion de habili-
dades para reconocer y manejar sus emociones. Es decir, es un proceso de aprendizaje
socioemocional y tiene relacién directa con la posibilidad de consolidar la convivencia
armonica, democraticay el ejercicio de los derechos en las instituciones educativas.

Las habilidades sociales y emocionales se aprenden y desarrollan a lo largo de toda la
vida; su progreso implica entender que estan articuladas con el desarrollo de las habili-
dades cognitivas que, en conjunto, deben ser impulsadas en todos los entornos de inte-
raccion de las personas. La incorporacién de estas habilidades en el ambito educativo
se presenta como un elemento articulador de todo el curriculo. Ademas, es eficaz para
lograr aprendizajes integrales en la poblacion estudiantil, ya que este proceso formativo
no se limita a las aulas, por tanto, el accionar e involucramiento de toda la comunidad
educativa adquiere gran relevancia.

El acompanamiento socioemocional para estudiantes implica la ejecucién
de accionesimpulsadas por parte de lasy los profesionales de la educacion
para que la poblacion estudiantil pueda reconocer, expresary gestionar las

emociones de forma saludable. Ademas, son las acciones que realizan lasy
los docentes para desarrollar y fortalecer habilidades sociales, emociona-
lesy cognitivas de la poblacion estudiantil a través del curriculo.

Elaprendizaje socioemocional permite a las personas entendery regular sus emociones,
comprender las de los demas, sentiry mostrar empatia por los otros, establecery desa-
rrollar relaciones positivas, tomar decisiones responsables, asi como definir y alcanzar
metas personales (CASEL, 2020). Bajo esta premisa, el acompafamiento socioemocio-
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nal se convierte en un elemento integral de la educacion, ya que favorece la vinculacion
de este conjunto de habilidades a lo largo de la vida.

El acompanamiento socioemocional presenta una diversidad de beneficios en los en-
tornos educativos y, en consecuencia, también en los entornos familiares y sociales, tal
como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla1

Beneficios del acompanamiento socioemocional

Estudiantes » Desarrollan habilidades sociales, como el trabajo en equipo, con-
ciencia social, pensamiento ético, empatia, relaciones interper-
sonales, manejo de conflictos, comunicacion efectiva/asertiva y
conciencia global.

« Desarrollan habilidades emocionales, como el manejo de emocio-
nesy sentimientos, manejo de estrésy tensiones.

» Desarrollan habilidades cognitivas, como el autoconocimiento, el
pensamiento critico, el manejo de problemas, la toma de decisio-
nesy el pensamiento creativo.

« Las habilidades desarrolladas favorecen el ejercicio de los dere-
chos de las y los estudiantes y les permiten ser mas colaborativos
y resilientes?.

- Adquieren competencias(conocimientos, habilidadesy actitudes)
que favorecen la reduccion de las violencias y conductas de ries-
go.

+ Incrementan su motivacion escolar.

« Aumenta la confianza en ellas y ellos mismos, con sus familias,
con sus paresy con el personal educativo.

+ Mejora el clima escolar en el que se desenvuelven.

Docentes « Permite el aprendizaje socioemocional en el proceso de ensenan-
zay aprendizaje.

« Facilita la construccion de relaciones horizontales que favorecen
el aprendizaje y relacion pedagogica con estudiantes.

« Fortalece su proceso formativo complementando el area curricu-
lar a la vez que se propicia el desarrollo integral de las y los estu-
diantes.

« Favorecesugestiondelaulaylasrelaciones basadas en el dialogo.

« Favorece la contencién entre docentes, con estudiantes y con
otras personas de la comunidad educativa.

10

'Texto adaptado de “Plataforma Educativa de Aprendizaje Socioemocional-SELClass” Chile, 2020.
? Resiliencia: capacidad que tiene una persona para responder y sobreponerse a una situacion adversa, desestabilizadora o que
implique periodos prolongados de dolor emocional, pudiendo reponerse o incluso salir fortalecido frente a éstos.
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- Facilita el desarrollo y fortalecimiento de habilidades sociales,
emocionalesy cognitivas para el manejo de grupo, resolucion pa-
cifica de los conflictos y prevencion de riesgos psicosociales.

« Mejora el climaescolar en el que se desenvuelven.

Otros « Permite articular, con las familias y cuidadores o cuidadoras, ini-
profesionales de ciativas para fomentar el desarrollo personal y social en casa.
laeducacionen |- Facilita la flexibilidad para generar espacios participativos y de
las instituciones apoyo permanente entre profesionales de la educacion, estudian-
educativas tesy familias.

« Promueve enlos diferentes profesionales de la educacion la cons-
truccion de relaciones mas respetuosas, horizontales y armoni-
cas.

« Promueve el autocuidado en el personal educativo como préactica
permanentey através de actividades flexibles para cada contexto
educativo.

« Permite visibilizar a la institucion educativa como un espacio se-
guroy protector.

« Reduce la prevalencia de riesgos psicosociales y situaciones de
violencia.

« Permite obtener informacion sobre el estado socioemocional del
estudiantado y la implementacién de acciones articuladas desde
las diferentes competencias del personal educativo.

« Agiliza procesos de apoyo a estudiantes con recursos adecuados
alos distintos niveles.

« « Potencialaconstrucciony promocion de la convivencia armo-
nicay la cultura de paz entre todas las personas que conforman la
comunidad educativa.

« Promueve la deteccion temprana de alertas sobre riesgos psico-
sociales.

« Mejora el clima escolar en el que se desenvuelven todos y todas.

Nota. Elaborado por la Direccion Nacional de Educacion para la Democraciay el Buen Vivir, 2024

Paralas familias, ademas de considerar los entornos educativos como espacios integra-
les y seguros en donde se desenvuelven las y los estudiantes, se identifican los siguien-
tes beneficios:

« Favorece la fluidez, efectividad y asertividad de la comunicacion dentro del entorno
familiar.

« Promueve una relacion mas cercana entre miembros del entorno familiar, asi como
con el personal de las instituciones educativas en torno al bienestar de las y los es-
tudiantes.

N
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« Mayor predisposicion para resolver conflictos a través de mecanismos alternativos
de resolucion de conflictos y la aplicacion de acciones restaurativas.

« Promueve elreconocimientoy gestion de las emociones de los miembros del entorno
familiar.

« Impulsalageneracion de espacios de reflexion, dialogo y descarga emocional dentro
del entorno familiar.

« Fomentalareflexiony apuesta por la crianza positiva.

;Ouiénes participan del acompanamiento socioemocional?

Elacompanamiento socioemocional es un proceso que debe serimplementado en todas
las instituciones educativas del Sistema Educativo Nacional en donde participan todos
los miembros de la comunidad educativa:

« Profesionales de la educacion
+/ Personal administrativo

" Familias

«/ Estudiantes

Si bien es un proceso que involucra a toda la comunidad educativa, la participacién de
cada miembro es distinta y se prioriza la ejecucion de acciones que se enfoquen en ga-
rantizar el bienestary desarrollo integral de las y los estudiantes.

Asi, esta guia brinda orientaciones para la implementacion del proceso de acompana-
miento socioemocional para estudiantes y algunas consideraciones que pueden ser
tomadas en cuenta para el acompanamiento socioemocional para el personal de las
instituciones educativas o a las familias, centradas en la generacién de iniciativas de
acompanamiento mutuo, de cuidado al cuidador, bajo el entendimiento de que estar bien
es una de las mejores estrategias para brindar acompanamiento socioemocional alasy
los estudiantes que estan a su cargo.

14

12
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ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL PARA
ESTUDIANTES

En la vida estudiantil se presentan situaciones desafiantes que se asocian tanto al en-
torno educativo como al familiar, comunitario o social. Por esa razén, lasy los estudian-
tes deben contar con habilidades que permitan enfrentar esas situaciones de forma
efectiva. Que la poblacion estudiantil cuente con estas habilidades implica abordar las
relacionadas con el conocimiento y el autoconocimiento (cognitivas), las asociadas a la
interaccion con otras personas y diferentes entornos (sociales) y las necesarias para la
regulacion de emociones y el bienestar personal (emocionales). De esta forma sera po-
sible posicionarlas como el eje integrador del proceso educativo, y, por tanto, para el
proceso de acompanamiento socioemocional:

Existen diferencias en las dinamicas de las habilidades cognitivas y las aso-
ciadas con la personalidad: las primeras se desarrollan y aumentan durante la
ninez, alcanzan su maximo nivel al terminar la adolescencia y declinan paulati-
namente durante la edad adulta. En el caso de las habilidades derivadas de los
rasgos de la personalidad, la dinamica depende de la dimension considerada. La
mayoria aumenta desde la ninez hasta la etapa final de la adultez. (Bassi, Busso,
Urzuay Vargas, 2012, pp. 81).

Ademas, si bien tedricamente se pueden clasificar las habilidades en cognitivas, socia-
lesy emocionales, es importante tener en cuenta que estas no se desarrollan por sepa-
rado, sino que elalcance de unas depende de otras. En este contexto, para el acompana-
miento socioemocional se ha dado prioridad a las habilidades colocadas en el siguiente
grafico:

Grafico 1

Habilidades sociales, emocionales y cognitivas

Manejo de emociones
y sentimientos.

Manejo de estrésy
tensiones.

Trabajo en equipo.
Conciencia Social.
Pensamiento ético.
Empatia.
Relaciones interper-
sonales.
Manejo de Conflictos.
Comunicacion
efectiva/asertiva.
Conciencia Global.

Autoconocimiento.
Pensamiento Critico.

Manejo de problemas.

Toma de desiciones.

Pensamiento creativo.

13
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Nota. Elaborado por la Direccion Nacional de Educacion parala Democraciay el Buen Vivir, 2024

Para mayor detalle, a continuacion, se sefnala una breve descripcién de estas 15 habili-
dades:

Tabla 2

Descripcion de las habilidades sociales, emocionales y cognitivas

Conocimiento de uno mismo que llega tras reconocerse como
persona individual con sus cualidades particulares: “cada uno
‘percibe’internamente sus propias representaciones, es afec-
tado de manera directa por ellas; esta percepcion interna, o
percepcion a través del sentido interno, se denomina usual-
mente ‘introspeccion’. De este modo, conocerse a si mismo
significa aprovechar ese lugar privilegiado desde el cual uno
mismo y s6lo uno mismo puede observar sus propias repre-
sentaciones” (Orlando, 2005).

Segun Saiz y Rivas (2008, p. 5), “es un proceso de busqueda
de conocimiento, a traves de habilidades de razonamiento, de
solucién de problemas y de toma de decisiones, que nos per-
mite lograr, con la mayor eficacia, los resultados deseados”.

Se puede definir como “la habilidad para identificar, analizar y
resolver problemas (desafios, retos o situaciones que involu-
cran dar una solucion personal) de manera efectiva” (UNICEF,
2017).
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Habilidad de analizar y evaluar situaciones considerando ne-
cesidades, valores, motivaciones, influencias y posibles con-
secuencias presentes y futuras, tanto en la propia vida como
en la de otras personas (UNICEF, 2017).

Se refiere a la “capacidad de generar ideas nuevas, originales
e innovadoras que resuelvan problemas y conflictos o explo-
ren oportunidades”(UNESCO, 2017).

Se tratade “un proceso coordinado en el que dos o0 mas perso-
nas interactuan interdependientemente hacia un objetivo co-
mun, compartiendo responsabilidades, autoridad y rendicion
de cuentas respecto a los resultados del trabajo en equipo”
(Salas, Goodwin y Burke, 2009, p. 607).

Se define como “la capacidad de percibir y comprender las
normas, valores, expectativas y problemas de la sociedad en
laque unovive, asicomo ladisposicion aactuar de manera que
contribuya al bienestar colectivo”(Roccas, Sagiv, Schwartz, y
Knafo, 2002, p. 65).

Se refiere a “la reflexion sobre lo que esta bien y lo que esta
mal, lo justo y lo injusto, lo correcto y lo incorrecto, en térmi-
nos de normas morales, principios y valores” (Ryff y Singer,
2008, p. 105).

Se entienden como “las conexiones, vinculos, asociaciones e
interacciones entre dos o0 mas personas en un contexto so-
cial”(Reis y Collins, 2000, p. 1).

Se define como “la capacidad de percibir, comprender y com-
partir los sentimientos, pensamientos y experiencias de otra
persona, tanto a nivel emocional como cognitivo” (Decety y
Jackson, 2006, p. 113).

Se define como “el proceso de abordar y gestionar diferencias
interpersonales de manera constructiva y cooperativa, con
el objetivo de resolver conflictos y alcanzar acuerdos mutua-
mente aceptables”(Rahim, 2002, p. 206).

Se define como “un estilo de comunicacion interpersonal que
se caracteriza por expresar pensamientos, sentimientosy de-
seos de manera clara, directay respetuosa, sin agresividad ni
sumision” (Albertiy Emmons, 1970, p. 28).

La ciudadania global se define como “un sentido de perte-
nencia a una comunidad global y de responsabilidad hacia la
misma, que se basa en el reconocimiento y la valoracion de la
diversidad cultural, la justicia social, los derechos humanos y
la sostenibilidad ambiental” (Reysen y Katzarska-Miller, 2013,
p. 876). 15
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Se define como “la capacidad de identificar, entender, expre-
sar, reqgular y utilizar las emociones de manera efectiva para
facilitar el pensamientoy la accion, asicomo para adaptarse a
diversas situaciones y lograr objetivos personales y sociales”
(Salovey y Mayer, 1990, p. 189).

se define como “el proceso de identificar, evaluary responder
de manera adaptativa a las demandas estresantes o tensio-
nantes de la vida cotidiana, con el objetivo de reducir la car-
ga emocional y fisica asociada al estrés” (Lazarus y Folkman,
1984, p. 19).

¢Cuales son las fases del proceso de acompanamiento socioemocional
para estudiantes?

El proceso de acompanamiento socioemocional para estudiantes involucra a toda la co-
munidad educativa. Desde los esfuerzos que realicen las y los profesionales de la edu-
cacion, se motivara a que tanto estudiantes como familias se involucren también en el
proceso. Sin embargo, es necesario que las acciones que ejecutan las y los profesio-
nales de la educacion, en el marco del proceso de acompanamiento socioemocional,
se encuentren planificadas, monitoreadas y evaluadas. En este sentido, el proceso de
acompanamiento socioemocional se ejecuta en cinco fases:

Grafico 2

Fases del acompanamiento socioemocional dirigido a estudiantes

3

1 Planificacion del 5
acompanamiento Monitoreoy

Sensibilizacién

socioemocional evaluacion
Identificacion de Implementacion del
necesidades acompafnamiento
2 socioemocional

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacién parala Democraciay el Buen Vivir, 2024

Las fases, a suvez, se desarrollan a través de las siguientes acciones:

1. Sensibilizacion: son las acciones que permitiran que las y los profesionales de la
educacion conozcan sobre acompanamiento socioemocional y que puedan identifi-
car larelevanciade surol en este proceso.
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2. Identificacion de necesidades: es el proceso que permite a las autoridades y do-
centes conocer las necesidades socioemocionales de la poblacion estudiantil. Es-
tas necesidades se identifican a nivel institucional y son priorizadas en funcion de
su contexto. Sobre la base del anélisis de la realidad de la institucion educativa se
determinan las nueve habilidades de acompanamiento socioemocional priorizadas,
considerando las cinco habilidades que deben ser contempladas siempre y con esta
definicién se aplica la evaluacién de aspectos socioemocionales a estudiantes para
identificar las necesidades, incluye la encuesta socioemocional.

3. Planificacion: corresponde a la definicion de las actividades que las y los profesio-
nales de la educacion desarrollaran para actuar frente a las nueve necesidades so-
cioemocionales identificadas. Se debera analizar la temporalidad, la logistica, los
recursos disponiblesy se construira un cronograma que contenga de forma clara las
actividades, fechas tentativas, responsables.

4. Implementacion: corresponde al desarrollo de las actividades definidas por parte de
los equipos docentes y otros profesionales de la educacién para brindar el acompa-
namiento socioemocional a la poblacion estudiantil.

5. Monitoreo y evaluacion: permite identificar el avance y alcance del proceso de
acompanamiento socioemocional brindado a las y los estudiantes, los cambios ob-
servadosy la necesidad de modificar o mejorar las actividades planteadas.

Alinicio de cada ano lectivo la maxima autoridad educativa o coordinador?, junto con un
equipo conformado para la promocién y sequimiento de la implementacién del proceso
de acompanamiento socioemocional, organizaray dara inicio al proceso de acompana-
miento socioemocional para estudiantes.

Esta organizacion debe contemplar los elementos que permitan comprender como se
ejecutara cada una de las fases del acompanamiento socioemocional a estudiantes du-
rante el ano lectivo y se analizaran las condiciones que existen o deben existir para su
implementacion.

Para garantizar la implementacién del proceso de acompanamiento socioemocional a
lasy los estudiantes, la maxima autoridad educativa o coordinador tendra las siguientes
responsabilidades:

« Analizar larealidad de la institucion educativa, para lo cual puede revisar el diagnos-
tico institucional.

3Las instituciones educativas fiscales que cuenten con hasta ciento veinte (120) estudiantes no contaran con cargos directivos.
En estos casos, el docente designado por el Nivel Zonal de la Autoridad Educativa Nacional asumira la coordinacion de las acti-
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« Coordinar el inicio de la ejecucion de las fases de acompanamiento socioemocional
para estudiantes.

« Orientar a las y los profesionales de la educacién en la ejecucidon de las fases del
acompanamiento socioemocional.

« Definir las habilidades de acompanamiento socioemocional que se priorizaran para
el abordaje en la institucion educativa, a partir del analisis de su realidad.

« Definirlaolas herramientas que se emplearan para realizar el diagnéstico de aspec-
tos socioemocionales de la poblacion estudiantil.

« Sensibilizar al personal de la institucion educativa sobre el acompanamiento socioe-
mocional.

« Coordinar la evaluacion socioemocional al finalizar el ano escolar.

« Evaluar el proceso de acompanamiento socioemocional general implementado.

Elvicerrector/a o subdirector/a tendra las siguientes responsabilidades:

« Coordinar la implementacion del proceso que realizara el personal docente para el
acompanamiento socioemocional de la poblacion educativa.

« Monitorear el desarrollo de actividades para el acompanamiento socioemocional de
la poblacién estudiantil.

De considerarse necesario, cada institucion educativa, en virtud de sus caracteristicas
y realidad, podra conformar un equipo para cumplir con las responsabilidades asignadas
alamaxima autoridad de la institucién educativa y el/la vicerrector/a. Es decir, un grupo
de trabajo parala promociény seguimiento del proceso de acompanamiento socioemo-
cional. De serel caso, se sugiere que este equipo esté conformado por un maximo de seis
integrantesy que siempre se garantice la participacion de las autoridades en referencia.

El acompanamiento socioemocional a estudiantes implica una serie de
acciones que permiten generar espacios para que las y los estudiantes
puedan reconocer, expresar y gestionar emociones de forma saludable a
través de acciones que implementa el personal educativo, especialmente

docentes, para el desarrollo y fortalecimiento de las habilidades socioe-
mocionales como parte del curriculo y en los espacios establecidos para
este fin, asi como todas aquellas acciones comunitarias o que las y los pro-
fesionales de la educacion realizan como espacios de proximidad respe-
tuosay empatica con lasy los estudiantes.

¢Como se priorizan las habilidades socioemocionales?

Esta priorizacion implica asociar las necesidades socioemocionales del Eje de Convi-
vencia, componente socioemocional del diagndéstico institucional, con las habilidades
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para el acompanamiento socioemocional establecidas desde la Autoridad Educativa
Nacional. Asi mismo, implica definir cuales son las habilidades sociales, emocionales y
cognitivas que seran consideradas para su abordaje, lo cual parte de la evaluacién diag-
nostica de aspectos socioemocionales.

En total deben abordarse nueve habilidades socioemocionales. La Autoridad Educati-
va Nacional ha establecido cuatro como obligatorias (autoconocimiento, pensamiento
critico, toma de decisiones y manejo de conflictos), por tanto, la institucion educativa
podra definir las cinco que hacen falta. Para ello, se deben tomar en cuenta estas consi-
deraciones:

« Una de las cinco habilidades socioemocionales a seleccionar sera de la categoria
cognitiva.

« Tres de las cinco habilidades socioemocionales a seleccionar seran de la categoria
sociales.

« Una de las cinco habilidades socioemocionales a seleccionar sera de la categoria
emocional.

La institucion educativa tendra un cuadro similar al que se muestra a continuacion:

Tabla 3

Ejemplo de habilidades para el acompanamiento socioemocional

HABILIDADES

Autoconocimiento (obligatoria)

Pensamiento critico (obligatoria)

COGNITIVAS

Toma de decisiones (obligatoria)

.................................... (habilidad seleccionada priorizada)

.................................... (habilidad seleccionada priorizada)

.................................... (habilidad seleccionada priorizada)

.................................... (habilidad seleccionada priorizada)

Manejo de conflictos(obligatoria)
EMOCIONALES | ........cccoooiiiiiiiieiee (habilidad seleccionada priorizada)

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacion parala Democraciay el Buen Vivir, 2024
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En esta fase, lasy los profesionales de la educacion y otro personal de las instituciones
educativas conoceran sobre el acompanamiento socioemocional, su importanciay be-
neficios de su implementacién en el ambito educativo y el rol de cada uno en el marco
de sus competencias. Ademas, en esta fase deberan conocer sobre las habilidades para
el acompanamiento socioemocional que se han priorizado para la institucidén educativa.

Asi mismo, en esta fase se prepararay empoderara a docentes para brindar a las fami-
lias y a lasy los estudiantes informacion sobre el acompanamiento socioemocional y la
importancia que tiene para el desarrollo integral.

Esta fase estard a cargo de la maxima autoridad de la institucién educativa con el apoyo
de otras autoridades y profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil.

Para el caso de instituciones educativas de sostenimiento fiscal en donde no se haya
constituido un Departamento de Consejeria Estudiantil conforme lo establecido en el
Modelo de Gestion de los Departamentos de Consejeria Estudiantil, se coordinaré con el
Departamento de Consejeria Estudiantil nucleo o el Departamento de Consejeria Estu-
diantil Distrital.

Esta fase se debe desarrollar entre una semana previa al inicio del ano lectivo y las dos
primeras semanas de inicio de clases.

Las actividades principales para desarrollarse como parte de esta fase son:

Tabla 4

Actividades de la fase de sensibilizacion

Actividad Responsable Observacion

Generar espacios para es-
tudiar, reflexionar, analizar
la importancia del acompa-
namiento socioemocional

para estudiantes.

Maxima autoridad /coordi-
nador(a) o el equipo confor-
mado.

Se puede organizar circulos
de estudio, espacios pre-
vios de reflexion, revision
documental, etc.
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Maxima autoridad / coordi- | Se pueden desarrollar di-
nador(a) o el equipo confor- | versas iniciativas masivas o
mado. focalizadas para sensibili-
zar al personal de la institu-
cion educativa, priorizando
la participacién de docen-
tes. En el Anexo 1se sugiere
una actividad.

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacién parala Democraciay el Buen Vivir, 2024

La sensibilizacién debe permitir:

« Daraconocerlasnueve habilidades socioemocionales priorizadas para la institucion
educativa (incluyendo las cuatro habilidades determinadas por el Ministerio de Edu-
caciony las cinco seleccionadas por la institucion educativa).

« Reflexionar sobre la importancia y beneficios del acompanamiento socioemocional
en el ambito educativo.

- Identificar de manera conjunta el rol que cada actor tiene frente al acompanamiento
socioemocional.

« Revisary entender el proceso de acompanamiento socioemocional y conocer expe-
riencias, buenas practicas previas, actividades, etc.

« Comprender que en el desarrollo curricular el acompanamiento socioemocional se
vuelve una oportunidad para desarrollary fortalecer habilidades sociales, emociona-
lesy cognitivas de los estudiantes.

« ldentificar las oportunidades para la transmisién de la importancia del abordaje de
aspectos socioemocionales dirigido a las familias y estudiantes.

Dentro del aula, el acompanamiento socioemocional implica una interven-
cion inmediata y oportuna por parte del/a docente frente a una situacion
que requiera hacerlo.

Lasy los otros profesionales de la educacién en el ejercicio de sus funcio-
nes pueden identificar situaciones que ameriten esta intervenciéon oportu-
na e inmediata con las o los estudiantes.

El resultado de esta fase es que la institucidén educativa cuente con su personal sensibi-
lizado frente al acompanamiento socioemocional en el ambito educativo.

Lasylosdocentestutoresaprovecharanlos espacios con madresy padres para reflexio-
nar sobre el acompanamiento socioemocional a estudiantes.
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FASE 2: Identificacion de necesidades

Esta fase juega un papel primordial para determinar qué actividades se planificaran
para el acompanamiento socioemocional a estudiantes, por tanto, es necesario inda-
gar lo que sucede con esta poblacion, como se encuentra su estado socioemocional y
el nivel del desarrollo de sus habilidades sociales, emocionales y cognitivas. También,
permite conocer con mayor profundidad las experiencias, emociones o interpretaciones
especificas desarrolladas alrededor de distintas manifestaciones o situaciones a nivel
personal y/o colectivo.

Es importante recordar que, para iniciar la implementacion de este proceso, la institu-
cién educativa debio haberya priorizado las habilidades a serabordadas para elacompa-
namiento socioemocional de acuerdo con el anélisis de su realidad como parte del total
de las nueve habilidades.

En el primer momento de esta fase es necesario que lasy los profesionales de la educa-
cion revisen cuales son las habilidades socioemocionales priorizadas, su descripciony
su progresion con base en lainformacion disponible en el siguiente enlace:
https://recursos.educacion.gob.ec/red/acompanamiento-socioemocional/

El segundo momento proviene de la evaluacién diagndéstica de aspectos socioemocio-
nales que se realiza durante el primer mes de cada ano escolar y evalua los siguientes
componentes:

« Estado emocional de la poblacion estudiantil al momento de la aplicacién de la eva-
luacion de aspectos socioemocionales.

. Estado de las 9 habilidades socioemocionales (4 obligatorias y 5 priorizadas porla |E)

« Percepcion del entorno familiary escolar.

Grafico 3

Los dos momentos de la identificacion de necesidades socioemocionales

+ »

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacion para la Democraciay el Buen Vivir, 2024
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https://recursos.educacion.gob.ec/red/acompanamiento-socioemocional/

Esimportante tomar en cuenta que las emociones, las necesidades y el estado de bien-
estar no representan elementos estaticos, sino dinamicos, por tanto, el levantamiento
de informacion debe ser un proceso continuo, donde toda valoracion es importante, no
unicamente con la evaluacion socioemocional, sino también a traves de la observacion
producida por la cercania que tienen lasy los profesionales de la educacion con la pobla-
cién estudiantil.

Sibienla coordinacién de esta fase esta a cargo de la maxima autoridad de la institucion
educativa o el equipo conformado para el efecto, la identificacion de necesidades de la
poblacién estudiantil a través de la evaluacion diagndstica de aspectos socioemocionales
estara acargo de lasylos docentes tutores.

Las principales actividades en esta fase se detallan en la siguiente tabla:

Tablab

Momentos de la identificacion de necesidades socioemocionales

Maxima autoridad / coordi- | Es importante explicar al
nador(a) o el equipo confor- | personal educativo el pro-
mado. ceso realizado, las necesi-
dades generales y la priori-
zacion de las habilidades.

Méaxima autoridad / coordi- [ Este documento propone
nador(a) o el equipo confor- [ herramientas (revisar Ane-
mado. X0 2y Anexo 3), sin embar-
go, la institucion educativa
podra seleccionar o disenar
otra(s) herramienta(s) que
tengan el mismo objetivo.
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Maxima autoridad / coordi-
nador(a) o el equipo confor-
mado.

La evaluacion de aspectos
socioemocionales se debe-
ra aplicar durante el primer
mes de cada ano lectivo.
Se debera definir horarios,
materiales y, dependiendo
de la herramienta seleccio-
nada se requerira la parti-
cipacion de otros/as profe-
sionales de la educacion.

Docentes tutores

La evaluacion de aspectos
socioemocionales se aplica
durante el primer mes de
cada periodo lectivo.

En caso de estudiantes que
ingresan a través de apres-
tamiento seran evaluados
durante la primera semana
una vez que ingresen a la
institucién educativa.

Docentes tutores

Los “Lineamientos para
evaluacion diagnostica
de aspectos socioemo-
cionales en el contexto
educativo” se encuen-
tran disponibles en el si-
guiente enlace: https:/
recursos.educacion.gob.

ec/red/lineamientos-pa-

ra-la-evaluacion-diagnos-

tica-de-aspectos-socioe-

mocionales-en-el-contex-

to-educativo/

Si se trata de una herra-
mienta diferente, la autori-
dad de lainstitucién educa-
tiva o el equipo conformado
debe entregar todos los
insumos necesarios a las 'y
los docentes tutores.



https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 
https://recursos.educacion.gob.ec/red/lineamientos-para-la-evaluacion-diagnostica-de-aspectos-socioemocionales-en-el-contexto-educativo/ 

Docentes tutores Revisar la hoja de ruta so-
bre la actuacion oportu-
na que se debe realizar en
caso de identificar alguna
alerta que deba ser notifi-
cada al Departamento de
Consejeria Estudiantil.

Docentes tutores En el analisis es posible que
se encuentren estudiantes
que requieran acompana-
miento psicosocial; estos
casos se derivaran al De-
partamento de Consejeria
Estudiantil.

Esta informacion le da in-
sumos a la autoridad pe-
dagogica de la institucion
educativa para organizar
el monitoreo de las activi-
dades de acompanamiento
socioemocional.

Maxima autoridad / coordi- | Esta informacion es la base
nador(a) o el equipo confor-| para la siguiente fase y es
mado. de importancia para los
procesos de evaluacion
anual del Plan Estratégico
Institucional (PEI), por tan-
to, la autoridad educativa
debe comunicar esta infor-
macion al equipo confor-
mado para la elaboracion
del PEL.

Nota. Elaborado por la Direcciéon Nacional de Educacion para la Democraciay el Buen Vivir, 2024

FASE 3: Planificacion del acompanamiento socioemocional

La fase de planificacion de actividades del acompanamiento socioemocional estara a
cargo de lasy los docentes tutores y de docentes de area involucrados con cada uno de
los grados y cursos.

La autoridad educativa pedagogica o el equipo conformado coordinara la ejecucién de

esta fase en dos momentos. El primero permite la reflexion para la definicién de las ca-
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racteristicas generales de la planificacion de actividades, en consideracion con la iden-
tificacion de las necesidadesy el sequndo corresponde a la construccion y socializacion

de la planificacion.

Las principales actividades para esta fase son:

Tabla 6

Actividades de la fase de planificacion del acompanamiento socioemocional

Autoridad peda-
gogica o0 equipo
conformado

De ser posible, se convocara a profesionales del
Departamento de Consejeria Estudiantil.
Dependiendo de la oferta educativa se podra rea-
lizar reuniones por niveles o subniveles educati-
VOS.

Autoridad peda-
gogica o0 equipo
conformado

Para este momento lasy los docentes ya pusieron
en conocimiento los resultados de la aplicacién
de la evaluacion diagnostica de aspectos socioe-
mocionales a estudiantes.

En caso de que se evidencie que la poblacion es-
tudiantil en general tiene un estado socioemocio-
nal poco aceptable, es importante generar acti-
vidades de contencion o de descarga emocional
inmediata como prioridad. Cabe indicar que la
contencion emocional no responde unicamente a
la evaluacién, ya que una situacion que provoque
inestabilidad emocional puede presentarse en
cualguier momento.

Autoridad peda-
gogica o equipo
conformado.

Se debe acordar si la planificacién se realizara
por paralelo, grado/curso, subnivel o nivel.

Se debe asignar responsables para la construc-
cion de la planificacion conforme lo acordado.

Se debe considerar que la planificacion debe arti-
cular elementos dentro y fuera del desarrollo cu-
rricular, como estos:

- Contencion emocional

= Desarrollo y fortalecimiento
habilidades socioemocionales

- Promocion de los derechos humanos
= Fomento de la convivencia armonica

de las
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Autoridad peda-|Para el levantamiento periédico de informacion
gogica o equipo | por parte de docentes se sugiere utilizar las fi-
conformado chas de observacion de aula (Anexo 4) o las que
defina la institucion educativa.

En la planificacion se debe especificar la periodi-
cidad para el reporte sobre elavance de la planifi-
cacion o las novedades de la observacion.

Autoridad peda-|Se debe considerar que las actividades pueden
gogica o equipo | ser variadas y planificadas dentro y fuera del de-
conformado sarrollo curricular.

Es importante identificar en el curriculo institu-
cional previsto para cada nivel, subnivel, grado o
curso las oportunidades para incluir actividades
para el desarrollo y fortalecimiento de habilida-
des sociales, emocionales y cognitivas, ya que el
acompanamiento socioemocional se realiza en
los periodos pedagogicos de las diferentes areas
del conocimiento y en un periodo pedagogico es-
pecifico para acompanamiento integral.

Profesionales de [ Se deben establecer sugerencias, recomenda-
los Departamen- | ciones o consejos practicosy viables para brindar
tos de Conseje-|acompanamiento socioemocional.

ria Estudiantil

Docentes Para la construccion de la planificacién se podra

tutores solicitar el apoyo a profesionales del DECE o de
inspeccion.

Docentes Es importante la entrega de la planificacion, con

tutores la finalidad de que se realice el proceso de moni-

toreo y evaluacién correspondiente.

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacion parala Democraciay el Buen Vivir, 2024
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Si bien la promocion de los derechos humanos y el fomento de la convivencia arménica
debe ser una accién constante en el accionar de las y los profesionales de la educacion,
en la planificacién para el acompanamiento socioemocional, se senalaran de forma ge-
neral las actividades.

Por otra parte, en el espacio de recursos educativos del Ministerio de Educacion se po-
dra encontrar instrumentos orientados a trabajar las habilidades socioemocionales, los
derechos humanos, la convivencia y otros temas relacionados con el acompanamiento
socioemocional, por tanto, corresponden ainsumos a la hora de planificar.

FASE 4: Implementacion de la planificacion del acompanamiento
socioemocional

Esta fase implica la ejecucion de acciones para brindar acompanamiento socioemocio-
nal a la poblacion estudiantil dentro o fuera del aula. Por tanto, es importante recalcar
que, una vez realizada la sensibilizacion y luego de contar con las asesorias para brindar
acompanamiento socioemocional, las y los profesionales de la educacion pueden inter-
veniren el proceso através de actividades puntuales que permitanalasy los estudiantes
expresary gestionar sus emociones de forma saludable.

Por otra parte, las y los docentes incluiran las acciones correspondientes al acompana-
miento socioemocional para estudiantes dentro de las actividades curriculares cotidia-
nasy en los espacios designados para acciones de acompanamiento especificas. Esto
debe realizarse para cada grupo de estudiantes o de forma individual, durante todo el
ano lectivo, de acuerdo conlo planificado o también segun las necesidades identificadas
en cualquier momento del ano. De igual forma, se tomara en cuenta el involucramiento
de las familias.

Las principales actividades para esta fase son:

Tabla 7

Actividades de la fase de implementacion de la planificacion del acompanamiento
socioemocional

Equipos docentes (tutores|Las actividades se imple-
y de area) mentan en el periodo pe-
dagogico definido para el
efecto y en otros periodos
pedagdgicos bajo la res-
ponsabilidad de los docen-
tes tutores y de area, siem-
pre que se haya planificado.
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Docentes tutores La ejecucion de las activi-
dades puede permitir iden-
tificar alertas psicosocia-
les, las cuales deben ser
notificadas al Departamen-
to de Consejeria Estudiantil
y, de corresponder, activar
la ruta y protocolo corres-
pondiente. Se recomienda
revisar el formato de ficha
de notificacion de alerta
en el Modelo de Gestion del
Departamento de Conseje-
ria Estudiantil.

Docentes tutoresy de édrea |Es importante utilizar he-
rramientas que permitan
recolectar informacion de
la observacion.

Docentes tutores Se debe considerar que es
posible identificar nuevas
necesidades socioemocio-
nales y, de ser pertinente,
se aplicara nuevamente
la evaluacion de aspectos
socioemocionales que per-
mita replantear o mejorarla
atencion a las necesidades
identificadas.

Nota. Elaborado por la Direccion Nacional de Educacion parala Democraciay el Buen Vivir, 2024

Pautas para el acompainamiento socioemocional

« Las emociones son reacciones automaticas ante ciertos estimulos, por lo que no se
puede evitar sentirlas, sino que se debe aprender lo que ellas comunican para gestio-
narlas. Lo que se puede hacer es reconocerlas, reflexionary regular la forma en que
se responde frente a ellas para que no se desborden, paralicen, o lleven a danarnos
0 a herir a otras personas. En este sentido, el acompanamiento socioemocional esta
enfocado a ayudar a las personas a expresar, reconocery gestionar las emociones.

« Brindar acompanamiento socioemocional implica promover espacios para trabajar
sobre las habilidades socioemocionales, brindar contencion emocional o intervenir
frente a situaciones que asi lo ameriten. Para esto es necesario prestar atencion,
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escuchar genuinamente y sin prejuicios y mostrar una postura empética, asumiendo
una figura de apoyo y confianza para las y los estudiantes.

La figura de contencion implica ser sensibles y responsivos ante las necesidades,
anhelosy estados emocionales de lasy los estudiantes. Es importante no quebrantar
la ética de cuidado y la confianza depositada en esta figura por parte de la poblacion
estudiantil.

Las emociones, asi como las experiencias de vida, suceden en todos los ambitos y
dimensiones del desarrollo de las personas, por lo tanto, el acompanamiento socioe-
mocional forma parte de un proceso de formacién integral, acorde con el ciclo de
vida y trayectoria educativa, que no se concentra en el rol de una unica persona en-
cargada de promoverlo o liderarlo.

El acompanamiento socioemocional corresponde a todas y todos los profesiona-
les de la educacion, y puede ser implementado con iniciativas tan sencillas como
realizar preguntas o expresar frases que permitan:

- identificar y expresar como se sienten las personas,

- promover la curiosidad por la consciencia propia,

- facilitar la identificacién de las emociones,

-reconocer cudl fue la experiencia que provocd esas reacciones emocionales (lo
que nos hacen sentir en el cuerpo),

- saber nombrar las emociones,

- aprender a canalizar emociones y dar respuestas que no afectenauna o uno
mismo ni a otros,

- fomentar el reconocimiento del estado emocional y las reacciones afectivas
propiasy ajenas.

Para brindar un acompanamiento socioemocional, se debe evitar juzgar, minimizar
o invalidar lo que esta sintiendo la otra persona, al decir, por ejemplo: “No te pongas
triste” 0 “no es para tanto”. La prioridad es escuchary acompanar, validando el pensar
y sentir del otro.

Enlos espacios de acompanamiento socioemocional grupal se pueden organizar ac-
ciones que permitan diversas formas de expresion, por ejemplo, conversaciones, es-
critura, actividades artisticas, entre otras.

La inclusidn de actividades de acompanamiento socioemocional que se puedan de-
sarrollar con el curriculo en respuesta a las necesidades de cada persona son una
accioén que apoya el desarrollo integral individual.

Es recomendable mantener una disposicion favorable para aprender a acompanar-
nos como comunidad. Brindar apoyo y sostenimiento es una gran actitud humana
que se debe fortalecer. No hay formulas exactas que indiquen la mejor manera de
hacerlo; la empatia sera siempre la herramienta mas valiosa para hacer acompana-
miento socioemocional y también para recibir apoyo cuando se lo requiera.
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Es fundamental que las y los profesionales de la educacién y toda la comu-
nidad educativa reconozcan en primera persona la importancia del acom-
panamiento socioemocional e identifiquen las redes de apoyo que dispo-
nen para construir y mantener un equilibrio como comunidad. Reconocer

las propias necesidades socioemocionalesy trabajar en las habilidades so-
cioemocionalesindividuales promueve la salud mental y los espacios segu-
ros de contenciény prevencion de cualquier riesgo psicosocial. Asimismo,
mejora la convivencia escolar, fomenta relaciones saludables y promueve
la resolucion de conflictos mediante el dialogo.

FASE 5: Monitoreo y evaluacion

En esta fase se monitoreay evalua, por una parte, el logro de los objetivos y de la planifi-
cacioén de actividades de acompanamiento socioemocional en relacion con el desarrollo
y fortalecimiento de las habilidades sociales, emocionalesy cognitivas. De igual manera,
se valoran las actividades para brindar contencion emocional, promocion de derechos
humanos y el fomento de la convivencia armonica. Por otra parte, se evalla el proceso
en general de la planificacion del acompanamiento socioemocional con la poblacion es-
tudiantil. En este ultimo caso es importante analizar cémo se articularon todas las per-
sonas involucradas, asi como qué tan efectivos fueron los instrumentos de planificacion
y evaluacion de la ejecucion de las actividades planificadas.

La evaluacion es una fase importante en la implementacién del proceso de acompana-
miento socioemocional. Permite valorar el aporte de las actividades implementadas,
revisar el alcance del cumplimiento de la planificacion realizada, ademas de modificar
pautas, metodologias o estrategias tomadas.

La evaluacion del proceso en general estara a cargo de la maxima autoridad institucio-
nal. En esta fase, la maxima autoridad de la institucion y la autoridad pedagogica o el

equipo conformado, ademas de las y los docentes tutores, tienen un rol fundamental.

Las principales actividades para esta fase son:

Tabla 8

Actividades de la fase de Monitoreo y Evaluacion
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Actividad

Responsable

Observacion

Coordinar la creacion del
archivo de los documentos
correspondientes a la im-
plementacion del proceso
de acompanamiento so-
cioemocional a estudiantes
en lainstitucion educativa.

Méaxima autoridad o equipo
conformado

La informacion puede ser
registrada y guardada de
manera fisica, digital o hi-
brida de forma organizada.
La informacién puede ser
utilizada como insumo para
las acciones de gestién es-
colar del siguiente periodo
lectivo.

Analizar la pertinencia y
coordinar la re aplicacion
de la evaluacion de aspec-
tos socioemocionales en
caso de que se presente un
contexto que asi lo amerite.

Méaxima autoridad o equipo
conformado

Esimportante acordar esta
aplicacion de la evaluacion
de aspectos socioemocio-
nales de manera oportuna
con la participacion de las y
los profesionales de la edu-
cacion involucrados.

Monitorear e informar a la
maxima autoridad el de-
sarrollo de la planificacion
de las actividades para el
acompanamiento socioe-
mocional tanto en el perio-
do pedagdgico para acom-
panamiento integral como
en el resto de los periodos.

Autoridad pedagogica o
equipo conformado

El monitoreo debe tener
en consideracion la planifi-
cacion presentada por los
equipos docentes.

Revisar los reportes del
monitoreo de la ejecucion
de actividades de acompa-
namiento socioemocional
para estudiantes e identi-
ficar las lecciones aprendi-
das.

Méaxima autoridad o equipo
conformado

Es importante identificar
las lecciones aprendidas
que contribuyan a la mejo-
ra de laimplementacion del
proceso o de las activida-
des para elacompanamien-
to socioemocional.

Realizar el seguimiento al
acompanamiento socioe-
mocional a estudiantes del
grado o curso.

Docentes que forman parte
de la Junta de grado o cur-
so.

Identificar alertas y esta-
blecer posibles acciones
inmediatas para replantear
las actividades de acompa-
namiento socioemocional;
paraesto se debe mantener
didlogos con estudiantes.
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Maxima autoridad o equipo [ Esta evaluacion implica
conformado levantar informacion de
estudiantes, docentes tu-
tores, profesionales DECE,
familias y otras autorida-
des, para el analisis, entre
otros, de los siguientes ele-
mentos:

* Contenciéon emocional
que se haya brindado a la
poblacién estudiantil

* Efectividad de las herra-
mientas utilizadas para pla-
nificary evaluar

*Cambios del contexto ins-
titucional que respondan al
acompanamiento socioe-
mocional.

* ldentificacion de expe-
riencias exitosas.

* |dentificacion de nudos
criticos.

La periodicidad del moni-
toreo sera establecida en
conjunto con los equipos
docentes.

Docentes tutores Es posible instaurar espa-
cios de manera constante
que pueden ser formales
o no formales, que invite a
la reflexion y retroalimen-
tacién sobre el proceso de
acompanamiento socioe-
mocional con la poblacion
estudiantil.

Docentes tutores Se sugiere usar la misma
herramienta usada al inicio
del ano, misma que es defi-
nida en un primer momen-
to.

Nota. Elaborado por la Direccién Nacional de Educacién parala Democraciay el Buen Vivir, 2024
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Adicionalmente, de acuerdo con el contexto institucional, la méaxima autoridad o el equi-
po conformado, podra establecer las estrategias de evaluacion que consideren perti-
nentes.

Pautas para el proceso de monitoreo y evaluacion

A continuacion, se mencionan algunas pautas que pueden ser consideradas durante los
procesos de monitoreo y evaluacion (Gallardo, 2021):

« Paraevaluar se pueden utilizar técnicas sencillas como observaciones, ejercicios de
valoracion y retroalimentacion participativa y analisis de experiencias de grupos es-
pecificos(grupos focales).

« Para hacer un monitoreo periédico se pueden utilizar evaluaciones al finalizar cada
intervencion, de manera que se pueda ajustar y perfeccionar la actividad para las
siguientes implementaciones.

« Esimportante garantizar la participacion de la poblacion estudiantil en el proceso.

- Establecer dialogos grupales con estudiantes, docentes, autoridades, profesionales
del DECE y familias(en conjunto o por separado) orientados a tener una actualizacion
constante del “estado de 4nimo” de la poblacién estudiantil.

Una forma de organizar la evaluacion final de una planificacion es identificando el logro
de los objetivos planteados. La siguiente tabla podria ser utilizada para este fin o adap-
tada a las necesidades particulares:

Tabla 9

Actividad 1. Evaluacion y Monitoreo

;Qué se espera al-|¢Existen indicado-|;Qué informacién se
canzar con la activi- [ res que puedan dar | utilizara para saber
dad? cuenta delos objeti-|si se lograron los
vos que la actividad | objetivos de la acti-
pretende alcanzar? |vidad?

Nota. Adaptado de Sostener, Cuidar, Aprender. Lineamiento para el apoyo socioemocional en las comunidades

educativas(2021)

A continuacion, se presenta una encuesta de evaluacion que puede ser empleada para
las actividades grupales.
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Tabla10
Actividad 2. Fase monitoreo y evaluacion

Escala

Totalmente
de acuerdo

Parcialmente
de acuerdo

En
desacuerdo
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ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL ORIENTADO A
PROFESIONALES DE LA EDUCACION

El acompanamiento socioemocional orientado a profesionales de la educacién, al igual
que el desarrollado para estudiantes, tiene como finalidad fortalecer y desarrollar las
habilidades socioemocionales priorizadas para el ambito educativo, asi como favorecer
la interrelacién entre quienes conforman la comunidad educativa y recibir un acompa-
namiento oportuno y cercano frente a situaciones de inestabilidad o crisis emocional.

Asicomo en el caso de lasy los estudiantes a su cargo en el ambito educativo, y quienes
experimentan una serie de emociones de manera constante que van mas all de sus ta-
reas academicas, identificary gestionar estas emociones es parte del gjercicio de pres-
taratencion sobre el propio bienestar. Sin embargo, también esimportante que el ejerci-
cio de las funciones de los profesionales de la educacion se dé en un entorno laboral que
se preocupe por su bienestar. Por tanto, promover el desarrollo y fortalecimiento de las
habilidades socioemocionales en todo el personal de la institucion educativa es favore-
cery promover acciones para el cuidado de los equipos que laboran en ellas, al igual que
en favor del cuidado propio. Esto no solo aporta en la prevencién de posibles conflictos
en la comunidad educativa, sino que también permite reducir la presencia de casos de
estrés laboral y de sindrome de desgaste profesional o burnout.

Lograr quelasy los profesionales de la educacion cuenten con espacios parala descarga
emocional, asi como para la contencion en momentos de crisis, es clave para garantizar
que los procesos de ensenanza-aprendizaje cumplan con la formacién integral de la po-
blacion estudiantil. En el documento “Lineamientos para el apoyo socioemocional en las
comunidades educativas - Sostener, cuidar, aprender”, de UNICEF Chile, se destaca que:

Cuando la institucion educativa decide poner en el centro de su quehacer el apoyo
socioemocional, este paso requiere del cuidado mutuo entre todos los distintos
miembros de las comunidades educativas; pues el bienestar comun es un proceso
promovido por las relaciones interdependientes entre estudiantes y sus familias,
profesionales y asistentes de la educacion, docentes, directivos y sostenedores.
(Gallardo, 2021)

Si se consigue instaurar una practica cotidiana de acompanamiento socioemocional, el
aprendizaje socioemocional, la contencion socioemocional y en general las intervencio-
nes de acompafnamiento socioemocional se volveran cada vez mas fluidas e inherentes
como parte de la dinamica de las comunidades educativas.

Para el acompanamiento socioemocional para el personal de la institucion educativa,
cada una puede plantear una estrategia que dure entre uno y cuatro anos, misma que
debe ser liderada por su maxima autoridad o por un equipo conformado para el efecto.
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Dicha estrategia puede contemplar las mismas fases que el acompanamiento a estu-
diantes tomando en consideracién lo siguiente:

1. Fasede sensibilizacion: consiste en actividades que permitiran al personal de lains-
titucion educativa reflexionar sobre la importancia de fortalecer sus propias habili-
dades socioemocionales y generar espacios para analizar como mejorar el entorno
en el cual ejercen sus funciones. Para ello pueden realizar actividades como cam-
panas informativas, talleres de sensibilizacion, espacios de encuentro, entre otras.

2. Identificacion de necesidades: para esta fase, se recomienda que se generen es-
pacios que permitan al personal de la institucién educativa analizar los mismos
elementos de la evaluacién de aspectos socioemocionales para estudiantes (es-
tado emocional, estado de desarrollo de las habilidades socioemocionales, per-
cepcion sobre su entorno laboral y sobre su entorno familiar) y lo contrasten con
la expectativa que tienen sobre cada elemento analizado. Este ejercicio permitira
identificar la relevancia de cada elemento y cémo tiene influencia o se ve reflejado
en la forma de la interrelacion que existe en el entorno de la institucion educativa.

3. Planificacion del acompanamiento socioemocional: La autoridad de la institu-
cién educativa liderara esta planificacién, sin embargo, se sugiere que se con-
forme un equipo con el apoyo de una persona delegada de inspeccion, de do-
centes y del resto del personal educativo. La planificacion podra contemplar
acciones o estrategias a ser implementadas entre uno y cuatro anos, pudien-
do ser ajustada, conforme los resultados, de manera anual. Se debe definir la
frecuencia y los mecanismos en la que se realizara el monitoreo y evaluacion.

4. Implementacion de la planificacion del acompanamien-
to socioemocional: contempla la ejecuciéon de lo planificado duran-
te el periodo que se ha establecido que puede ser entre uno y cuatro anos.

5. Monitoreo y evaluacion: se emplearan los mecanismos definidos para el seguimien-
to y evaluacion con la frecuencia que se ha establecido. Se sugiere que la maxima
autoridad o el equipo conformado para el efecto brinde recomendacionesy, ademas,
promueva las condiciones para el cumplimiento de la implementacion de lo planifi-
cado como parte del monitoreo, sin perjuicio de que otros/as actores puedan tam-
bién contribuir. Parala evaluacion, se sugiere que sea desarrollada al final del periodo
definido y que se realice nuevamente el ejercicio de contrastar entre los elementos
abordados con lo que han expuesto como expectativa y se observe cuales han sido
los cambios, analizando las oportunidades y los nudos criticos de este proceso (Ga-
llardo, 2021).

Se deben considerar todos los recursos que tiene la institucién educativa o a los que
puede acceder a través de la articulacion con las unidades del Ministerio de Educacion o

mediante organizaciones, instancias o entidades externas que puedan contribuir con la
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formacién especifica sobre acompanamiento socioemocional o el desarrollo y fortaleci-
miento de habilidades socioemocionales al personal de la institucion educativa. De igual
manera se utilizaran o gestionaran recursos para generar espacios de descarga emocio-
nal, asi como procesos de cuidado y autocuidado de equipos, entre otras estrategias o
servicios de atencidn que se estén alineadas con el bienestar del personal, sin que esto
implique la asignacion de responsabilidades extras a las y los mismos profesionales de
la educacion.

EL ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL
EN LAS FAMILIAS

Elacompanamiento socioemocional en las familias consiste en un conjunto de acciones
que pueden realizarse de manera simultanea a las fases de acompanamiento socioemo-
cional dirigidas a estudiantes. Para que las habilidades socioemocionales de la pobla-
cion estudiantil puedan desarrollarse adecuadamente, se requiere fortalecer el acom-
panamiento, contenciony escucha que brindan las familias en su entorno.

En el documento “Lineamientos para el apoyo socioemocional en las comunidades edu-
cativas - Sostener, cuidar, aprender”, de UNICEF Chile, se sefnala lo siguiente sobre la
importancia del trabajo conjunto entre los actores que conforman las comunidades edu-
cativas:

En cada establecimiento educativo, los espacios de escucha pueden ser desarro-
llados de forma separada entre estamentos —estudiantes, equipo educativo, fami-
lias—, como también de manera integrada, para permitir el didlogo, empatia y vin-
culo entre distintos actores. Se recomienda generar un modelo de trabajo donde
existan momentos segregadosy otros en que se integren todos los estamentos.

Para elacompanamiento socioemocional en las familias, se puede considerar lo siguiente:

« Conelliderazgo de la autoridad de la institucion educativa, el personal docente y los
profesionales de los Departamentos de Consejeria Estudiantil podran aprovechar los
espacios de reunion o encuentros con las familias para sensibilizar sobre la impor-
tancia del acompanamiento socioemocional y la corresponsabilidad en el desarrollo
de las habilidades socioemocionales de estudiantes para velar por su bienestar.

- Las familias deben comprometerse a participar en las actividades que convoque la
institucion educativa y buscar espacios en donde puedan aprender herramientas y
estrategias para el cuidado propio y de cada uno de los miembros que conforman el
entorno familiar, las cuales pueden incluir actividades de dialogo e interaccion inter-
generacional.
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« Losentornos familiares, al igual que las instituciones educativas, deben convertirse
en espacios sequros para todos sus miembros, especialmente para ninos, ninas y
adolescentes.

« EI Comité de Padres, Madres de Familia y Representantes Legales y los Comités de
Grado o curso, en cumplimiento de las responsabilidades contempladas en la norma-
tiva, planificaran actividades que promuevan el desarrollo de las habilidades socioe-
mocionales de las familias y de capacidades educadoras para la crianza positiva.

« ElIComité de Padres, Madres de Familia y Representantes Legales y los Comités de
grado o curso, deberan implementar estrategias para promover la asistenciay parti-
cipacion de todos los padres, madres o representantes en las actividades planifica-
das para el acompanamiento socioemocional que tengan como finalidad fortalecer
sus habilidades socioemocionales.

HERRAMIENTAS DE EVALUACION SOCIOEMOCIONAL

Evaluar lo socioemocional en el ambito educativo implica disenar e implementar herra-
mientas que permitan obtener informacion cualitativa asociada al estado emocional, el
desarrollo de habilidades sociales, emocionales, cognitivas, asi como las percepciones
sobre el entorno escolar y familiar de la poblacion estudiantil. En este sentido, la entre-
vista, la observacion, grupo focal, entre otras técnicas o instrumentos, pueden ser utili-
zadas para levantar este tipo de informacion.

Entrevista socioemocional

La entrevista para levantar informacion de aspectos socioemocionales es un proceso
estructurado en el cual las y los docentes tutores buscan comprender y recopilar datos
sobre la dimension social y emocional de las y los estudiantes.

El principal propésito de la entrevista se centra en explorar y acercar al entendimiento
sobre los aspectos emocionales, interpersonales y conductuales de la poblacion estu-
diantil (estado emocional, vida social, habilidades varias, percepcion sobre su entorno,
sentimientos, etc.), lo que favorece en comprender de una forma mas profunda lo que
estan sintiendo a través de sus manifestacionesy brindar un acompanamiento adecua-
do.

Para llevar a cabo una entrevista socioemocional efectiva es crucial establecer un am-
biente de confianza, respeto y empatia, permitiendo a cada estudiante expresarse de
manera abiertay honesta. Esta entrevista utiliza preguntas abiertas y técnicas de escu-
cha activa que facilitan la recoleccion de informacion relevante.

En el Anexo 2 se presentan cuestionarios para los niveles de Educacion Inicial, Educa-

39

Ministerio de Educacion




40

cion General Basica y Bachillerato; ademas, se presentan cuestionarios para Educacion
de Personas Jovenes y Adultas.

Observacion socioemocional

La observacion es una herramienta fundamental para recopilar informacion socioemo-
cional, ya que permite obtener datos y detalles sobre el comportamiento, las interaccio-
nes sociales y las respuestas emocionales de un o una estudiante en entornos especi-
ficos y situaciones concretas. En el contexto de obtener informacion socioemocional,
la observacion implica el analisis cuidadoso y sisteméatico de las acciones, expresiones,
interacciones y reacciones emocionales de las y los estudiantes en diferentes escena-
rios sociales.

Algunas caracteristicas y consideraciones importantes de la observacién como herra-
mienta pararecopilar informacion socioemocional son:

« Observacion directa: implica presenciar y registrar las interacciones y compor-
tamientos en tiempo real, permitiendo al/la observador/a captar como se re-
laciona la persona con otras personas, como se desenvuelve en diversos con-
textos sociales y como expresa sus emociones. La observacion se lleva a cabo
en entornos y actividades significativos en la escuela en donde se pueden ana-
lizar sus interacciones y comportamientos de manera natural y auténtica.

« Registro detallado: Los/as observadores/as toman notas precisas y de-
talladas de lo que perciben, incluyendo comportamientos, expresiones fa-
ciales, lenguaje corporal, interacciones sociales, respuestas emocio-
nales, patrones de conducta y reacciones ante situaciones especificas.

« Observacion no intrusiva: Se realiza de manera discreta y respetuo-
sa, evitando interferir en el comportamiento natural de la persona, lo
que permite una visibn mas auténtica de sus interacciones y emociones.

« Analisisreflexivo: Después de la observacion, se realiza un analisis reflexivo parain-
terpretarlosdatosrecopilados, identificar patronesde comportamiento, comprender
las dinamicas sociales y evaluar las respuestas emocionales, o que contribuye a ob-
tener una comprension mas profunda de la dimension socioemocional de la persona.

La observacion como herramienta para levantar informacion socioemocional es fun-
damental, ya que complementa las respuestas verbales obtenidas a través de entre-
vistas u otras formas de evaluacion, ofreciendo unavisiéon mas completay precisa del
comportamiento social y emocional de lasy los estudiantes en el contexto escolar.
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En el Anexo 3, “Ficha de Observacion socioemocional®, se presenta la herramienta utili-
zadaenlaactividad de la estacion socioemocional de la estrategia “Puntos de reencuen-
tro”. Esta herramienta implica planear actividades de lectura, ludicas y de relajacion que
permitan recopilar informacién sobre el comportamiento, las interacciones sociales y
las respuestas emocionales de la poblacion estudiantil, en un entorno y actividades sig-
nificativas.

Aplicar esta herramienta implica el trabajo colaborativo entre docentes tutores que se
desempenaran como facilitadores de actividades y otros/as profesionales de la educa-
cién que actuaran como observadores.

Como ya se ha mencionado, la observacion es una técnica fundamental para obtener in-
formacion socioemocional, en este sentido, constantemente docentes tutores, docen-
tes de areay otros profesionales de la educacion pueden observar el comportamiento de
lasy los estudiantes para lo cual se recomienda utilizar o adaptar las fichas de observa-
cion que se proponen en el Anexo 4y que se han planteado en funcién de las habilidades
sociales, emocionalesy cognitivas priorizadas para el Acompanamiento Socioemocional.
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ANEXO0S

ANEXO 1: ACTIVIDAD DE SENSIBILIZACION SOBRE EL
ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL

Nombre de la actividad: Emociones de colores
Tiempo estimado: 60 minutos
Numero de participantes sugerido: minimo 10, maximo 40 participantes

Objetivo de la dinamica: sensibilizar a las y los participantes sobre la importancia del
acompanamiento socioemocional como parte del proceso educativo.

Desarrollo de la actividad

Primer momento:

1. Enunlugar visible del espacio se colocan tarjetas de 6 diferentes tipos, su diferencia
puede serpor color, palabra, simbolo, forma, etc.yacadaunaseleasignaunadelassi-
guientesemociones: enojo, alegriatristeza, miedo, sorpresayasco. Se debe tenerva-

riosejemplarespequenosdecadaemocion,dependiendodelnumerode participantes.

A continuacion, se ubican algunos ejemplos:

Emocion Color Forma Simbolo Palabra
il || | Enojo_|
Alegria D i Aegrs |
friststs - @ i Tristeza E
Iiedo - v @ i Miedo E
SKEPEEA - O I Sorpresa i
Asco - D @ ! Asco
__________
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Se pueden utilizar palabras, simbolos, colores, formas de manera indistinta que sean
comprensibles para las y los participantes; lo importante es que no se asocie a las emo-
ciones con un calificativo de correcto o incorrecto.

2. Seexplicaalasy los participantes que se utilizaran las tarjetas de manera aleatoria
y que se le pegara a cada uno/a una de ellas en la frente, sin que lo vea. No se podréa
hacer alusion a la tarjeta que le toco a nadie.

Segundo momento:

3. Unavez que todos/as tengan en su frente una tarjetita, se les pedira que se levanten
y que empiecen a caminar por todo el espacio, indistintamente, con las siguientes
instrucciones:

- Durante 2 minutos se les pide que saluden con las otras personas participantes,
a través de frases o gestos comunes que utilicen en su localidad para saludarse. Es
importante recordarles que no se puede hacer alusion a las emociones y se deben
evitar los contactos fisicos.

- Después, durante 3 minutos, se pide que las personas hagan gestos con su cara
y su cuerpo haciendo alusion a la emocion de la persona con la que se encuentran.
Es importante recordarles que no se puede hablar y se deben evitar los contactos
fisicos.

- Sepide que tomen asiento. Todavia no pueden ver su tarjeta.

- De maneravoluntaria se les pide que respondan a las siguientes preguntas:

o ¢Cuéleslaemocionque creen que lestoco?(Recordar que todaviano se les debe-
ra decir cudl es la emocién que tienen)

o ¢Comocreequelagente conesaemocionactua? ;Como caracterizariaauna per-
sona que se siente asi?

o ¢Quéreaccion observaron ante los gestos o movimientos que hicieron cuando se
encontraban con las otras personas?

Se debe recoger lo mas relevante sobre cada una de las emociones. Se garantizara
que al menos una persona de cada emocion participe.

Todavia no pueden saber qué tarjeta les tocd. (En caso de que se enteren de qué tar-
jetales tocd, se puede hacer el cambio de todas las tarjetas nuevamente).

Tercer momento:

4. Se pide nuevamente que se pongan de pie y que caminen por el espacio sin hablar
durante 3-5 minutos. Cuando se encuentren con otra persona, intentaran hacer un
gesto para acompanar la emocion de la otra persona, haciendo énfasis en que solo

son gestos y no implicara contacto fisico. Previo a que se levanten, se les pide que
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piensen en qué hacen frecuentemente cuando ven a alguien enojado o a alguien feliz
y asi con cada una de las emociones. Esta reflexion sera individual, por el momento.

5. Se pide que nuevamente tomen asiento y que esta vez que si se saquen la tarjetay
vean cual fue la emocion que les toco.

Voluntariamente cada participante expresara qué es lo que sintio durante todo el
ejercicio, paralo cual se les preguntara lo siguiente:

a. ;Qué tal les parecio el ejercicio?

b ¢Como se sintieron cuando no sabian qué emocion tenian?

C. ;Como se sintieron cuando se enteraron de la emocion que tenian?

d ;Sabian que tenian esa emocion? ;Por qué? ;Qué gesto de otro/a
participante les hizo pensar que tenian esa emocion?

e. ¢;Como se sintieron cuando tenian que hacer un gesto para acompanar las
emociones de las otras personas?

f. ¢Qué emocion les parecio mas dificil de acompanar? ;Por que?

g. ;De qué manera podemos acompanar estas emociones?

Cuarto momento:

6. Cuando voluntariamente respondan a estas preguntas, se debe hacer una reflexion
sobre lo que la comunidad educativa puede hacer para acompanarse en ciertas si-
tuaciones.

Se pide que piensen en la cotidianidad de la realidad de su institucion educativa. Se
puede pedir que expliguen como es un dia comun en su institucion educativay cuales
son aquellas situaciones que les llaman la atencion porque no son tipicas o porque
son preocupantes.

Se pide que, voluntariamente, vayan respondiendo a las siguientes preguntas:

a. Como personas adultas salguna vez hemos sentido la necesidad de que
alguien comprenda lo que estamos sintiendo y nos acompane?

b. ¢;Como esperamos que nos acompanen? ;Qué nos hubiese gustado que
hagan las personas del entorno mas inmediato?

C. ¢;Es facil caer en cuenta de cuando alguien no se siente bien (triste,
enojado, conira, asustado, etc.)?

d. ;Han observado a alguien en la institucion educativa (estudiantes,

personal administrativo o de servicio, profesionales de la educacion,
madres/padres) que no se sienten bien(que estan tristes, enojados,
asustados, conira, entre otros)? ;Este tipo de situaciones son
frecuentes en la institucion educativa?

e. ;Alguien puede contarnos una experiencia en la cual pudo identificar
que alguien se sentia mal?
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f. ;Esimportante o necesario hacer algo cuando alguien se siente

mal o bien?

g. ;Alguien puede decir qué es lo que se podria hacer en este tipo de
situaciones?

h. ;Qué eslo que cada unoy cada una puede hacer paraacompanar

mas permanentemente a companeros/as y estudiantes en el dia a dia?

Se recoge lo mas importante y se refuerza las ideas de lo que es el acompanamiento

socioemocionaly laimportancia de generar estos espacios como parte del proceso edu-
cativo.
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ANEXO 2: CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA
SOCIOEMOCIONAL

Nivel de Educacion:

- |nicial

Componente 1: Habilidades

Autoconocimiento

|dentificar caracte-
risticas personales y
preferencias indivi-
duales.

a)sComo te llamas?

b) ;Cuantos afos tienes?

c) ;Cuél es tu comida favorita?

ciones sencillas.

Realizar razona- | a) ;Qué crees que pasara si tiras una pelota al aire?
Pensamiento mientos  sencillos | 1) ; pyedes decirme por qué te gusta tu juguete favo-
critico sobre  situaciones| ritg?
cotidianas. . . )
c) ;Qué crees que sucede si todos los dias llueve?
Buscar soluciones a|a);Qué haces cuando no puedes alcanzar un
situaciones proble-|juguete?
Manejo de o i . ) .
) maticas sencillas. | ) ;como intentarias volver a armar un juguete roto?
problemas
c) ¢Qué haces silos lapices para colorear no
funcionan?
Reconocer  prefe-|a);Quéjuego quieresjugar ahora?
T d rencias personales
decisiones . L
de alimentacion, jue-
go, vestido. c)¢Cual es tu ropa favorita?
. Proponer ideas ori-|a);Qué mas se puede hacer con una caja vacia?
Pensamiento . .
. ginales para situa- ) )
creativo b) ;Cémo harias una torre muy alta con bloques?

Trabajo en equipo

Reconocer normas
basicas para inte-
ractuar con sus pa-
res.

a) ;Qué haces cuando juegas con tus amigos/as?

b) ;Compartes tus juguetes con otros nifnos y ninas?
¢Por que?

Conciencia social

Reconocer necesi-
dades de los demas
en situaciones de
juego e interaccion.

a) ;Cémo puedes ayudar a tus amigos/as cuando se
sienten tristes?

b) ;Qué haces para jugar con otros ninos y ninas?
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Conciencia social

Reconocer necesi-
dades de los demas
en situaciones de
juego e interaccion.

a) ;Cémo puedes ayudar a tus amigos/as cuando se
sienten tristes?

b) ;Qué haces para jugar con otros ninos y nifas?

Pensamiento ético

Comprender las nor-
mas basicas de con-
vivencia.

a) ;Crees que es importante sequir reglas cuando
juegas con tus amigos y amigas?

b) ;Si tus amigos/as no comprenden las reglas del
juego, las vuelves a explicar?

Mostrar actitudes de

a) ;Como te sientes cuando un amigo/a esta llorando?

interpersonales

pares en diferentes
actividades.

Empatia cuidado y ayuda ha- - — - i
o2 o6 larde b) ;Qué harias si ves a alguien que se lastima?
. Interactuar con sus [@)éCon quién te gusta jugar mas?
Relaciones

b) ;Qué te gusta hacer con tus amigos/as?

c) ;Te gusta hacer nuevos amigos y amigas?

Manejo de
conflictos

Buscar soluciones a
conflictos sencillos
con o sin ayuda de
una persona adulta.

a) ;Qué haces cuando estas enojado con un amigo/a?

Comunicacion
efectiva/asertiva

Expresar pensa-
mientos y emocio-
nes de manera clara
y respetuosa.

a);Como le dices a alguien lo que quieres?

b) ;Cémo pides ayuda cuando lo necesitas?

Conciencia global

Describir caracteris-
ticas distintivas de
su entorno inmedia-
to y de otros entor-
nos cercanos

a) Dime algo que conozcas de los nifios y las nifias que
viven en tu barrio/comunidad.

Reconocer emocio-
nes basicas (triste-
za, alegria, ira, mie-
do) en situaciones
cotidianas.

a) ;Qué haces cuando estas contento/a?

b) ;Qué haces cuando te sientes enojado/a?

Participar en activi-
dades de relajacion.

a) ;Qué haces pararelajarte cuando estas cansado/a?

b) ;Qué te gusta hacer cuando necesitas descansar?
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Componente 2: Entornos familiar y escolar: Entorno

ENTORNOS OBJETIVOS PREGUNTAS

Identificar a los|a)sCon quién vives en casa?
miembros de su fa-
milia y las activida-
des que comparte
con ellos.

b) ;Qué te gusta hacer con tu familia?

Reconocer elemen-|a);Con quiénjuegas en la escuela?
tos de bienestar en
la escuela.

b) ;Qué te gusta hacer en el patio de recreo?

Componente 3: Estado emocional: Estado emocional

a) ,Como te sientes hoy?

Expresar su sentir . ,
P b) ;Hay algo que quieras contar sobre tu dia(esta

Estado de permanecer en la -
. manana, esta tarde)?
emocional escuela o estar con
su familia. c) ;Te gustaria quedarte con tus companerosy

profesores?
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CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

SOCIOEMOCIONAL

Nivel de Educacion: General Basica

-2 Preparatoria

Componente 1: Habilidades

|dentificar caracte-
risticas personalesy

a) ;Cémo te llamas?

tuaciones cotidianas
sencillas.

Autoconocimiento b) ;Cuantos afos tienes?

preferencias indivi-

duales. c) ¢Cual es tu comida favorita?

Realizar razona- | a) ;Qué crees que pasara si tiras una pelota al aire?
Pensamiento mientos  sencillos | ) ; Puedes decirme por qué te gusta tu juguete
critico sobre  situaciones | fayorito?

cotidianas. c)¢Qué crees que sucederia si todos los dias lloviese?

Buscar soluciones a|a)¢Qué haces cuando no puedes alcanzar un juguete?
Manejo de sit’uz.:]ciones 'proble— b) ;Como intentarias volver a armar un juguete roto?
problemas maticas sencillas. b) ;Qué haces si los lapices para colorear no

funcionan?

Considerar diferen-|a);Qué juego quieresjugar ahora? ;Por qué?
Toma de tes opcignes y con.- ey : : -
P secuencias en si-|b)¢Qué comida prefieres para desayunar?

c)¢Cual es tu ropa favorita cuando hace frio?

Pensamiento
creativo

Expresar ideas y so-
luciones originales
en actividades artis-
ticas (arte, musica)y
en el juego.

a) ;Qué otro uso le darias a una caja vacia?

b) ;Qué figura podrias armar con bloques/rosetas?

c) ;Qué harias con una hoja de papel en blanco?

Trabajo en equipo

Participar en activi-
dades grupales sim-
ples respetando las
normas del grupo.

a) ¢Te gusta jugar con tus amigos/as? ;Por qué?

b) ;Respetas tu turno al jugar con tus amigos
y amigas?
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Conciencia social

Colaborar en si-
tuaciones de inte-
raccién con otras
personas y con el
entorno.

a) ;Sabes que hay personas que necesitan ayuda?

b) ;Qué haces si un companero no trajo nada para
comer en el recreo?

Pensamiento ético

Comprender las nor-
mas basicas de con-
vivencia (escuchar,
comunicarse  con
claridad y respetar).

a) sPor qué es importante compartir con los demas?

b) ;Crees que es importante sequir las reglas del
juego?

c) ¢Si tus amigos no comprenden las reglas del juego,
las vuelves a explicar?

Demostrar compor-
tamientos amablesy

a) ;Como te sientes cuando un amigo/a esta llorando?

b);Qué harias si ves a alguien que necesita ayuda para

Empatia considerados en las

T e llevar sus utiles escolares?

les.

Comunicar con cla-|a)sCon quién te gustajugar mas?
Relaciones ridad necesidades vy

interpersonales

escuchar las necesi-
dades de otras per-
sonas.

b) ;Qué te gusta hacer con tus amigos/as?

c) ;Te gusta hacer nuevos amigos?

Manejo de
conflictos

Reconocer des-
acuerdos para bus-
car soluciones a
situaciones de con-
flicto sencillas.

a) ;Qué ha) ;Qué haces cuando estas enojado con un
amigo/a?

b) ;Qué haces para reconciliarte con un amigo/a?

Comunicacion
efectiva/asertiva

Utilizar un lenguaje
adecuado para ex-
presar ideas o nece-
sidades de manera
coherente.

a);Como le dices a alguien lo que quieres?

b) ;Como pides ayuda cuando lo necesitas?

c) Cuando pides prestado un juguete ;como lo haces?

Conciencia global

Reconocer diferen-
tes culturas y tradi-
ciones.

a) ;Sabes que hay nifos/as en otros paises? Puedes
decirme algo que conozcas de las ninas y ninos de
otros paises

b) ¢ Te gusta la ropa que utilizan nifos y nifas de otras
culturas? (es posible utilizar cartillas con imagenes).

Reconocer emocio-
nes basicas (triste-
za, alegria, ira, mie-
do) en situaciones
cotidianas.

a) ;Qué haces cuando estas contento/a?

b) ;Qué haces cuando te sientes enojado/a?
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Participar en activi-
dades de relajacion.

a) ;Qué haces para relajarte cuando estas cansado/a?

b) ;Qué te gusta hacer cuando necesitas descansar?

Componente 2: Entornos familiar y escolar: Entornos

ENTORNOS OBJETIVOS

PREGUNTAS

Manifestar  apego
hacia los miembros
de su familiaa través
de describir activi-
dades que comparte
con su familia.

a) ;Con qué familiar te gusta pasar mas tiempo?

b)¢En qué actividades compartes tiempo con tu
familia?

Socializar con sus
pares y expresar su
percepcion positiva
0 negativa de su en-
torno escolar.

a) ;Quiénes son tus amigos?

b)En la escuela ste agrada que te ayuden con las
actividades escolares?

Componente 3: Estado emocional: Estado emocional

Reconocer y descri-
bir emocionesy sen-
timientos (vergien-
za, orgullo, culpa)

Estado
emocional

a) ;Cémo te sientes hoy?

b) ;Hay algo que te genere verglienza o culpa en este
momento?
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CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

SOCIOEMOCIONAL

-=) Nivel de Educacion: General basica

Componente 1: Habilidades

Autoconocimiento

Reflexionar sobre las
propias fortalezas vy
valores.

a)Si tuvieras algo lindo que decirte a ti mismo,
;qué te dirias?

b) ;Qué te gusta hacer?

c)¢Cuales crees que son tus defectos?

Cuestionar la validez
de lainformacion.

a)¢Es posible que una persona pueda sumergirse has-
talas profundidades del mar? ;Por quée?

mar decisiones

Pensamiento b) ¢Por qué crees que debes utilizar proteccién para
critico protegerte del sol?
c) ;Conoces algun superhéroe o superheroina? ;Cual
es su poder? ;Es posible el poder que tiene?
Analizar las causas y | a) ;Qué haces cuando tienes una tarea pendiente que
consecuencias para | olvidaste hacer?
Manejo de proponer soluciones | ) ;0ué haces cuando, al leer un texto, la informacion
problemas creativas y viables a [ g5 confusa?
situaciones senci- . . e . .
llas c) Si rompes un objeto de vidrio, ;qué es lo primero
i que haces?
Analizar opciones e |a);Site sientes agripado y te invitan ajugar al aire li-
Toma de identificar sus res-|bre, ;quée haces?
decisiones ponsabilidades al to- | ) ;c6mo asumes tu responsabilidad cuando has to-

mado una decision que no fue la mejor?

Pensamiento
creativo

Generar ideas ori-
ginales y utilizar la
imaginacién enlare-
solucién de proble-
mas creativos.

a) Si dibujaras el fondo del mar scudles son los princi-
pales colores que utilizarias? ;Qué elemento
dibujarias?

b) Ademas de colorear, ;qué mas se puede hacer
con un lapiz de color?

Trabajo en equipo

54

Colaborar de manera
efectiva con otros,
respetando y valo-
rando la diversidad
de opiniones para el
logro de metas co-
munes.

a) ;Qué haces para participar y aportar activamente
en un trabajo o proyecto de equipo?

b) ;Cual es logro mas destacado que recuerdas de al-
guna actividad que realizaste en un equipo? ;Por qué?

c) ¢Qué haces cuando las ideas que da otra persona
sobre una tarea no son iguales alas tuyas?
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Conciencia social

Reconocer la injus-
ticia y la discrimina-
cién y promover la
inclusion.

a) ¢Qué actividades harias para que un estudiante que
viene de otro lugar se sienta parte del grupo?

b) ;Qué es lainjusticia para ti?

c) Cuando alguien que conoces juzga a una persona,
;qué haces?

Pensamiento ético

Analizar y evaluar
situaciones éticas
simples consideran-
do las consecuen-
cias de sus decisio-
nes.

a) ;Qué haces si una persona olvida en tu casa un ju-
guete que a ti te gusta?

b) ;Qué recompensa podemos obtener si nos esforza-
mos mucho en algo?

Mostrar una actitud
de escucha activa

a) Si tu mejor amigo te cuenta un problema que le ha
afectado mucho, jqué haces para ayudarle?

Empatia y buscar formas de | ) ;0ué haces cuando ves llorando a alguien que
apoyar y compren-|~onoces?
der alos demas.
a),Como te aseguras de escuchar las opiniones de tus
companeros y companeras?
. Colaborar con otros , . .
Relaciones b) ;Cual es tu rol preferido cuando participas en una

interpersonales

para alcanzar metas
comunes.

actividad en equipo? ;Qué te gusta hacery por quée?

c) ¢Elogias los logros de tus companeros y compane-
ras? ;Por qué?

Manejo de
conflictos

Buscar soluciones
creativas y resolver
constructivamente
los desacuerdos con
sus pares.

a) ;Como te sientes cuando alguien a quien aprecias
esta enojado contigo?

b) ;Qué es para ti un desacuerdo entre dos o mas per-
sonas?

c) ;Qué haces en una situacion en la que dos amigos o
amigas estan en un conflicto? (Estan peleando).

Comunicacion
efectiva/asertiva

Escuchar activa-
mente y expresar
opiniones de mane-
ra respetuosa adap-
tando el lenguaje a
diferentes contextos
y audiencias.

a) ;Qué haces para asegurarte que te estas comuni-
cando claramente con otras personas?

b) Cuando te piden que hagas una tarea determinada,
;,coOmo te asequras de que tienes claridad de lo que
debes hacer?

c) ¢Qué haces cuando quieres comunicar una idea di-
ferente ala que tus amigos y amigas piensan?

Conciencia global

Explorar formas de
contribuir con un
mundo mas sosteni-
bley justo.

a);Qué haces para ayudar a que la contaminacion dis-
minuya?

b)¢;Crees que esimportante aprender sobre las perso-
nas que viven en otros paises? ;Por que?

c) Como describirias un mundo mas justo?
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Comprender las cau-
sas y efectos de las
emociones.

a) ;Qué te hace sentir muy triste y qué muy feliz?

b) ;Qué haces cuando algo te enoja?

Identificar estrate-
gias personales de
afrontamiento de si-
tuaciones de estrés.

a);Qué haces cuando el tiempo que te dieron para ha-
cer una tarea se agotay tu no terminas la tarea?

c) ;Qué haces para relajarte si te sientes cansado?

Componente 2:

Entornos familiar y escolar

ENTORNOS OBJETIVOS

PREGUNTAS

Identificar su figura
de apego y su figura
de autoridad y reco-
nocer situaciones
que le generan ma-
lestar en casa.

a) En casa, scon quién tienes mejor relaciéon y con
quién no?

b) ;Qué situaciones te generan malestar en casa?

Reconocer la rela-
cién con y entre sus
pares e identificar
elementos positivos
y negativos de su en-
torno escolar.

a) ;Qué aspectos te gustan méas de tu escuela?
¢;Cuéles cambiarias?

b) ;Como es el trato entre companeros y companeras
de tu escuela?

Componente 3: Estado emocional

Estado
emocional

Expresar con clari-
dad sus emociones.

a)¢Como te sientes en este momento?

b) Generalmente, scudl es la emocion mas frecuente
enti? ;Por que crees que te sientes asi?
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CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA
SOCIOEMOCIONAL

-2 Nivel de Educacion: General basica

Componente 1: Habilidades

Autoconocimiento

Reflexionar sobre la
identidad personal,
la orientacion voca-
cional y las metas de
vida.

a) ¢Quién eres tu? ;Como te definirias en tres
palabras?

b) ;Cuales son tus caracteristicas, cualidades y
defectos?

c) ;Como te ves de aqui en 5 afos? ;Qué te gustaria
estar haciendo?

Analizar la validez de
la informacion para

a) ;Qué harias para determinar una fuente confiable y
diferenciar entre informacion falsay verdadera?

la reflexion de impli-
caciones éticas.

Pensamiento :
critico generar soluciones a _
problemas comple- b) CllJando te enfrentas a problemas complejos,
jos ;qué haces pararesolverlos?
|dentificar  proble-|a);Como diferencias un problema simple de uno com-
mas simples y com- | plejo?
Manejo de plejos para proponer | ) ;pe qué manera planteas soluciones a problemas
problemas soluciones y evaluar | cotidianos?
su efectividad. ) »
c) ;Como sabes que la solucion dada a un problema
complejo dio resultados?
Analizar y evaluar|a)Cual seria tu reaccién si un companero o compa-
opciones conside- | Nera te esta presionando a hacer algo que consideras
Toma de rando riesgos y be-|incorrecto?
decisiones neficios a través de

b) Cuando debes tomar una decision, importante
;como valoras los pro y los contras antes de elegir?

Pensamiento
creativo

Utilizar la creativi-
dad en la generacion
de soluciones inno-
vadoras a problemas
simples y complejos.

a) Si dibujaras el fondo del mar scudles son los princi-
pales colores que utilizarias? ;Qué elemento
dibujarias?

b) Ademas de colorear, ;qué mas se puede hacer
con un lapiz de color?
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Trabajo en equipo

Colaborar de manera
efectiva con otros.

a) ¢Qué haces para participar y aportar activamente
en un trabajo o proyecto de equipo?

b) ;Como reaccionas cuando una o mas personas
con las que realizas trabajo en equipo, tienen ideas
distintas?

Conciencia social

Comprender las in-
teracciones sociales
y respetar las dife-
rencias culturales.

a) ;Qué temas sociales del Ecuador te preocupan mas
y por qué?

b) ;Qué actitud tienes ante la diversidad de creencias
y costumbres que son distintas a las tuyas?

Pensamiento ético

Aplicar  principios
éticos en la toma de
decisiones en dife-
rentes contextos.

a) ;Qué harias si te encontraras algo que no te per-
tenece y tienes la posibilidad de ubicar a su dueno o
duena?

b) ;Qué actitud tomarias si observaras o sospecharas
que otra persona esté realizando algun acto que pu-
diera afectar a alguien?

Demostrar compor-
tamientos solidarios

a) ;Como te relacionas con personas que son de otros
paisesy que tienen costumbresy lenguaje distinto?

b) ;Qué haces para entender otras culturasy

Empatia . . .

en situaciones diver- | costumbres?

HEE c) ;Qué haces para ayudar a otras personas cuando

enfrentan una situacion dificil?
S lact a) ¢Qué cualidades tuyas te permiten mantener una
. S ec.e.r re acp— buena relacion y comunicacién con otras personas?

Relaciones nes positivas en di- y ) - T - .
interpersonales versos  contextos ) ;Qué estrategias utilizas para com.unlcarte a. gcua—

sociales damente con otras personas cuyas ideas u opiniones

son distintas a las tuyas?

Manejo de
conflictos

Considerar las nece-
sidades de todas las
partes involucradas
en conflictos y bus-
car soluciones sa-
tisfactorias a través
mecanismos alter-
nativos de solucién
de conflictos.

a) ;Cual crees que es la mejor manera de resolver un
conflicto en el que estaninvolucradas varias personas
con opiniones diferentes?

c) ;Cual crees que deberia ser la actitud y posicién de
quien representa al grado/curso cuando existen opi-
niones diferentes?

Comunicacion
efectiva/asertiva
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Utilizar estrategias
de comunicacion
clara y asertiva vy,
adaptar el mensaje
a diferentes medios
de comunicacion.

a) ¢Cual suele ser tu reaccién cuando el comporta-
miento de una persona te genera malestar?

b) ;Qué sueles hacer para asegurarte de que te estas
comunicando con otras personas de forma respetuo-
say clara?
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Abordar temas glo-

.. bales desde una
Conciencia global . -,
perspectiva critica y
ética.

a) ;Te interesa ver programas o documentales cultu-
rales de diferentes regiones y paises?

b);Qué caracteristicas pueden diferenciar a personas
entre un paisy otro?

c) ;Qué aspectos pueden conectar a personas de
diferentes culturasy creencias?

Comprender las cau-
sas y efectos de las
emociones.

a) ;Consideras que la forma en que una persona ex-
presa sus emociones puede llegar afectar a otras per-
sonas? ;Por que?

b) ;Qué estrategias utilizas para manejar emociones
como la tristeza o ansiedad?

Comprender los fac-
tores estresantes y
aplicar técnicas de
manejo del tiempo y
el estres.

a) ;Qué haces para relajarte cuando enfrentas alguna
situacion complicada?

b) ;Cémo organizas tu tiempo para cumplir con las ta-
reas que te propones hacer en un dia?

Componente 2: Entornos familiar y escolar

ENTORNOS OBJETIVOS

PREGUNTAS

Identificar su figura
de apego y su figura
de autoridad y reco-
nocer  situaciones
que le generan ma-
lestar en casa.

a) Cuando has tomado una decision que no fue la
mejor ;Como te apoya tu familia?

b) ;Cémo influye tu familia en tu comportamiento?

Identificar las actua-
ciones negativas o
positivas de sus pa-
res o docentes y re-
conocer a la institu-
cién educativa como
un lugar sequro o in-
sequro.

a) Si tuvieras que cambiar algo de tu institucion
educativa, jqué cambiarias?

b) ;Tus mejores amigos o amigas estan en tu institu-
cion educativa?

Componente 3: Estado emocional

Describir con sequri-
dad su estado emo-
cional.

Estado
emocional

a)¢;Como te sientes en general en tu vida diaria?

b) ;Cémo te sientes en este momento?
¢Por qué te sientes asi?
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CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

SOCIOEMOCIONAL

Nivel de Educacion: Bachillerato General

Componente 1: Habilidades

Mostrar una identi-| a);Qué caracteristicas propias te hacen Unico/a?
dad coherente con - — : )
- sus intereses y aspi- b) ;Qué caracteristicas propias crees que podria
raciones.
c) ;Qué caracteristicas propias (cualidades) te ayuda-
rian a cumplir las metas?
Utilizar el razona-|a) Cuando te encuentras ante un problema de dificil
EEnT o miento ldgico para|solucion ;Qué sueles hacer en primer lugar?
e formar opiniones in-
e A A b) ;Como evaluar la informacién antes de formar una
opinion?
Identificar  proble-|a) ;Como abordas los desafios que enfrentas en tu
mas en diferentes |vida diaria?
Manejo de contextos y plantear | ) ;cusles son algunas estrategias que utilizas para
e soluciones reflexio-| resolver problemas?
nando sobre el pro- ., .,
c)¢A quién o quiénes acudes para que te apoyen en la
ceso Yy los resulta- . ) . L.
dos resolucion de desafios que enfrentas en tu vida diaria?
Considerar metas| a) ;Qué factores consideras antes de tomar una de-
personales, valo- | cision?
Toma de res, habilidades Y| ga);Cuales son tus proyectos o metas a futuro?
decisiones oportunidades para
tomar decisiones a ) ses
c) ¢Hay algo que podria resultar una barrera o dificul-
cortoy largo plazo. .
tad para cumplir lo que te propones?
Aplicarla creatividad | a) ;Qué estrategias utilizarias si tuvieras que realizar
en proyectos y la re- [ un proyecto y no cuentas con todos los materiales re-
Pensamiento solucion de proble-|queridos?
creativo mas desafiantes. b) ;Como harias para que algo que en un inicio pare-
ciera no ser muy util, se convierta en algo de valory
necesario?
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Trabajo en equipo

Trabajar en proyec-
tos y resolver de-
safios de manera
colaborativa promo-
viendo una comuni-
cacion abiertay res-
petuosa.

a) ;Cudl es tu aporte cuando tienes que realizar
trabajos o proyectos en grupo?

b) ;Qué tipo de comportamiento consideras que favo-
rece el trabajo en grupo o por equipos?

Conciencia social

Comprender y ana-
lizar cuestiones
sociales y globales
involucrandose en
iniciativas de cambio
social.

a) ¢Cudl es tu compromiso con el bienestar de la
sociedad?

b) ;Qué actitud tienes ante la diversidad de creencias
y costumbres que son distintas a las tuyas?

Pensamiento ético

Reflexionar  sobre
los sistemas de valo-
res personales y so-
ciales, y promover la
justiciay la equidad.

a) ;Cuales son tus principios éticos fundamentales?

b) ;Como promueves la justiciay la equidad?

Demostrar compor-
tamientos solidarios

a) ;Qué actitud tomas para establecer comunicacion
con personas cuya forma de pensar es muy distinta a

Empatia . . . la tuya?
en situaciones diver- - —
— b) ;Qué harias si llegas a ver a un grupo de personas
que excluyen a alguien de su grupo?
Promover la colabo-|a) ;Como crees que se pueden establecer relaciones
. racion y la inclusion, | positivas dentro de un grupo diverso de personas?
Relaciones

interpersonales

y establecer relacio-
nes positivas en en-
tornos sociales.

b) ;Como crees que se podria fortalecer la participa-
cion de todos dentro de un trabajo en equipo?

Manejo de
conflictos

Considerar las nece-
sidades de todas las
partes involucradas
en conflictos y bus-
car soluciones sa-
tisfactorias a través
mecanismos alter-
nativos de solucién
de conflictos.

a) ;Cual crees que es la mejor manera de resolver un
conflicto enel que estaninvolucradas varias personas
con opiniones diferentes?

c) ¢Cudl crees que deberia ser la actitud y posicion de
quien representa al grado/curso cuando existen opi-
niones diferentes?
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Comunicacion
efectiva/asertiva

Utilizar técnicas de
persuasion y nego-
ciacion, y adaptarse
a diferentes audien-
cias y propésitos de
comunicacion.

a)¢;Como te asequras de comunicar tus ideasy opinio-
nes de manera claray respetuosa?

b) ;Qué estrategia utilizarias para poder persuadir o
motivar a otras personas a que hagan algo que tu les
pides?

c) ¢Qué podrias hacer para eliminar posibles barreras
en la comunicacién con tu familia, amigos y amigas?

Conciencia global

Analizar problemas
sociales a nivel glo-
bal y aportar con
acciones personales
que contribuyan con
las soluciones.

a) ;Cual consideras que es tu aporte en la resolucion
de situaciones de preocupacién mundial, como es el
calentamiento global, la contaminacién ambiental,
etc.?

b) ;,Como aportarias en la prevencion de
problematicas del mundo actual?

Utilizar estrategias
de autorregulacion
y demostrar habili-
dades de empatia y
apoyo emocional ha-
cialos demas.

a)¢0Qué consideras que se debe hacer cuando una per-
sona no se siente bien emocionalmente?

b) ¢;Qué estrategias utilizas para manejar tus
emociones?

Utilizar técnicas de
relajacion y autocui-
dado.

a) ;Qué situaciones te causan estrés y qué haces para
evitarlo?

b) ;Qué haces para disminuir el nivel de estrés y sen-
tirte mejor frente a una situaciéon compleja?

Componente 2: Entornos familiar y escolar

ENTORNOS
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OBJETIVOS

PREGUNTAS

Identificar los valo-
resy lainfluencia de
su familia en su de-
sarrollo personal.

a) ¢Como influye tu entorno familiar en tu desarrollo
personal?

b) ;Cudles son los valores que definen a tu familia?

Identificar cémo in-
fluyen sus amigos/
as en sus acciones 'y
reconocer situacio-
nes de proteccion
dentro de la institu-
cion educativa.

a) ;En qué situaciones te sientes presionado por tus
companeros y companeras de clase?

b) ;Qué situaciones consideras tU que son riesgosas
en lainstitucion educativa?y s Por qué?




Componente 3: Estado emocional

Describir con sequri-
dad su estado emo-
cional.

a);Como te sientes en general en este momento de tu
vida?

b) ;Hay algo en particular en este momento que te
preocupe o te haga feliz?
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CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

SOCIOEMOCIONAL

Educacion para personas jovenes y adultas con escolaridad inconclusa

Componente 1: Habilidades

Autoconocimiento

Evaluar fortalezas vy
debilidades, y esta-
blecer metas perso-
nalesy laborales sig-
nificativas.

a) ¢Coémo te describirias a ti mismo/a en relacion con
tu entorno?

b) ;Cuales son tus fortalezas y debilidades?

c) ;Cuales son las fortalezas que consideras funda-
mentales para cumplir con tus metas personalesy la-
borales?

Pensamiento
critico

Cuestionar y debatir
ideas en el contexto
académico o laboral
fundamentando sus
opiniones.

a) ;Como evaluas la informacion antes de formar una
opinion?

b) ;Cual es tu manera de enfrentar diferentes arqu-
mentos en el ambito académico?

c) ¢Cudl es tu manera de enfrentar diferentes pers-
pectivas en el ambito laboral?

Manejo de
problemas

Identificar, analizary
resolver problemas
complejos en con-
textos acadéemicos,
laborales o perso-
nales, demostrando
autonomia y capaci-
dad para tomar de-
cisiones informadas.

a) ;Cual es tu posicion al enfrentar y resolver proble-
mas complejos académicos?

b) ;Qué estrategias utilizas para superar obstaculos
en tuvida?

c) ¢Cudl es tu posicion al enfrentar y resolver proble-
mas complejos laborales?

Tomade
decisiones

Enfrentar decisiones
complejas en con-
textos academicos,
laborales y perso-
nales, considerando
multiples perspecti-
vas, riesgosy ética.

a) ;Qué consideras para tomar decisiones importan-
tes en tuvida?

b);Qué factores consideras al tomar decisiones difici-
les en relacion con lo académico, personal y laboral?
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Pensamiento
creativo

Aplicar habilidades
creativas en em-
prendimientos ge-
nerando ideas ori-
ginales y soluciones
innovadoras a desa-
fios complejos.

a) ;Como fomentas la creatividad en tu vida diaria?

b) ;Cual es tu enfoque para encontrar soluciones in-
novadoras a situaciones académicas o laborales (em-
prendimientos)?

Trabajo en equipo

Colaborar en un gru-
po para desarrollar
proyectos comple-
jos promoviendo la
sinergia entre los
miembros a fin de
alcanzar metas co-
lectivas de manera
exitosa.

a)Cémo te aseqguras de tener un buen desempeno en
un equipo de trabajo?

b);Como contribuyes con el éxito colectivo en un pro-
yecto colaborativo?

Conciencia social

Tener una compren-
sién critica de los
problemas sociales,
promover la justi-
cia y la equidad en
diferentes ambitos
y contribuir activa-
mente con el bienes-
tar colectivo através
de iniciativas socia-
les.

a) ;Qué acciones tomas para contribuir con el bienes-
tar de la sociedad?

b) ;Qué temas sociales te interesany por qué?

c) s Participas en alguna iniciativa u organizacion para
luchar contra alguna problematica que tiene la socie-
dad?

Pensamiento ético

Desarrollar una con-
ciencia ética solida,
analizar y resolver
dilemas éticos com-
plejos y promover
la  responsabilidad
social y la toma de
decisiones éticas en
entornos profesio-
nales y comunita-
rios.

a) ;Cuales son tus principios éticos fundamentales?

b) ;Como aplicas esos principios en tu vida diariay en
tus decisiones?

Empatia

Comprender y valo-
rar la diversidad de
opiniones y pers-
pectivas a traves de
practicar la escucha
activa y promover el
dialogo.

a) ;Como demuestras empatia hacia los distintos en-
tornos en los que te desenvuelves?

b);Como te pones en el lugar de los demasy entiendes
sus perspectivas?
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Relaciones
interpersonales

Establecer y mante-
ner relaciones signi-
ficativas y promover
la cooperacion y el
respeto mutuo.

a) ;Como construyes y mantienes relaciones
saludables con los demas?

b) ;Qué estrategias de comunicacién utilizas para es-
tablecer relaciones positivas?

Manejo de
conflictos

Manejar situaciones
de conflicto promo-
viendo la construc-
cién de consensos
y la colaboracién en
entornos laborales y
comunitarios.

a);Como abordas los conflictos en tus relaciones per-
sonales o laborales?

b) ;Qué estrategias utilizas para resolver conflictos de
manera constructiva?

Comunicacion
efectiva/asertiva

Utilizar técnicas de
presentaciony argu-
mentacion.

a) ;Como te aseguras de comunicarte de manera
efectivay clara?

b) ;Cémo manejas situaciones de comunicacién difi-
ciles o desafiantes?

Conciencia global

Ministerio de Educacion

Mantener una con-
ciencia global activa
a través de partici-
par en iniciativas so-
ciales, la busqueda
de soluciones a de-
safios locales y glo-
bales, considerando
diferentes perspec-
tivas culturales y so-
ciales.

a) ;Qué te interesa o preocupa sobre los problemas
globales actuales?

b) ;Qué acciones consideras importantes para tener
una conciencia sobre los problemas globales?

Establecer relacio-
nes interpersonales
basadas en la empa-
tiay la comunicacién
efectiva.

a) ;Como manejas tus emociones en situaciones es-
tresantes o desafiantes?

b) ;Qué técnicas utilizas para reqular y gestionar tus
emociones?

Utilizar estrategias
de gestidn del tiem-
po y el estrés en en-

tornos laborales y
personales y desa-
rrollar  habilidades

de resiliencia para
afrontar situaciones
dificiles.

a) ;Qué estrategias utilizas para manejar el estrés en
tu vida diaria?

b) ;Coémo te cuidas y encuentras equilibrio en situa-
ciones de alta presion?




Componente 2: Entornos familiar y escolar

ENTORNOS

OBJETIVOS

PREGUNTAS

Describir la convi-
vencia en su hogar
y la influencia de su
familia en sus accio-
nes personales.

a);Como describes la convivencia en tu casa?

b) ;Cémo influye tu familia en tu desarrollo personal?

Identificar situacio-
nes escolares que
aportan a su rendi-
miento escolar y su
bienestar en gene-
ral.

a) ;Como afecta tu entorno escolar tu rendimiento y
bienestar?

b) ;Qué es lo mas valioso de tu entorno escolar?

Componente 3: Estado emocional

Describir con sequri-
dad su estado emo-
cional.

Estado
emocional

a) ;Cémo te sientes en general, en este momento de
tuvida?

b) ¢Hay algo en particular que te preocupa mucho o te
haga muy feliz en este momento?
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ANEXO 3: FICHA DE OBSERVACION SOCIOEMOCIONAL

Para el caso de la observacion se propone por nivel/subnivel educativo el “Instructivo
para las actividades de evaluacion socioemocional a través de la observacion®” que con-
tiene actividades para la organizacion del proceso y para tres momentos: lectura, juego
y cierre (ANEXO 1).

Este instructivo se complementa con una ficha de observacion que contiene los tres
componentes de evaluacion diagnostica de aspectos socioemocionales (habilidades,
entorno familiary escolary estado emocional).

Para la evaluacion de aspectos socioemocionales a través de la observacién, se utili-
zaran las actividades del Anexo 1y, en la ficha de observacion se hara énfasis en las 9
habilidades que correspondan para la institucién educativa.

-4 Fichade observacion
La ficha de observacion presenta conductas a observar en la participacion de la pobla-

cion estudiantil en las actividades del “Instructivo para las actividades de evaluacion so-
cioemocional a través de la observacion”.

DATOS INFORMATIVOS

Fecha en la que se realiza la observacion

Nombresy apellidos de la persona que
observa

Datos de la o el estudiante

INSTITUCION EDUCATIVA

NOMBRES Y APELLIDOS DE LA/EL ESTUDIANTE
NIVEL/CURSO/GRADO Y PARALELO

SAdaptacion delinstructivo propuesto parala estacion socioemocional utilizado en la estrategia de Puntos de Reencuentro
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OBSERVACION EN LA CONVERSACION LITERARIA

OBSERVACION EN LA PARTICIPACION CON EL GRUPO EN EL JUEGO
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Respeta las opiniones de sus
companeros (para los NN de
inicial y preparatoria este as-
pecto se observara en la con-
versacion literaria), (manejo
de conflictos).

Respeta los acuerdos y nor-
mas en el juego (pensamiento
ético).

¢Qué debemos tener en cuenta mientras aplicamos alguna de las herramientas de
evaluacion de aspectos socioemocionales?

Durante la aplicacion de cualquiera de las herramientas sera posible identificar alertas
que motiven la presuncion de que él o la estudiante se encuentra en una situacion de
riegos y/o vulneracion de derechos.

o Alerta: es un aviso, una senal de que una situacion de riesgo esta sucediendo o
puede estar sucedero.

o Riesgo: es |la probabilidad de que las amenazas sumadas a las diferentes situa-
ciones de vulnerabilidad se conviertan en una vulneracion de derechos.

o Vulneracion de derechos: corresponde a cualquier transgresion a los derechos
humanos. Para el caso de ninos, ninas, adolescentes, establecidos en la Convencion so-
bre los Derechos del Nino, la Constituciony el Codigo de laNinezy la Adolescenciay, para
el resto de la poblacion, establecidos en la Constitucion y otras normativas nacionales
e internacionales. Entre estos se encuentran: el derecho a la educacién, a la salud, a la
participacion, ala sequridad, a unavida libre de violencia, al bienestar, al desarrollo inte-
gral etc.

Si se observa que un o una estudiante muestra tristeza, enojo, preocupacién, temor o
manifiesta alguna de estas emociones constantemente durante la aplicacion de la he-
rramienta seleccionada, brinde un espacio para contencién emocional y, asi, identificar
alertas. De ser el caso, active larutay protocolo correspondiente.

Si él o la estudiante expuso al menos una presunta situacion de violencia que vivio o se
encuentraviviendo, active la Rutay Protocolo correspondiente.

En el enlace https://educacion.gob.ec/rutas-y-protocolos/ usted encontrara los proto-
colos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en
el sistema educativo.
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¢Como organizamos lainformacion obtenida de la aplicacion de las herramientas para
la evaluacion diagnéstica de aspectos socioemocionales?

Siutilizé la entrevista haga lo siguiente:

« Asigne un numero a cada una de las habilidades evaluadas.

« Useloscédigos“F" paraentorno familiar, “E “para entorno escolary “EE" para el esta-
do emocional.

« Elabore un instrumento de vaciamiento de la informacién de la entrevista como el

siguiente:
Némina de | Habilidades Entornos | Estado
estudiantes Emocional
l1 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |F |E | EE

« Tabulelainformacion en la siguiente tabla.

‘

Familiar

Escolar

Estado

emocional
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Siutilizé la observacion haga lo siguiente:

« Asigne un numero a cada una de las habilidades evaluadas.
« Considere la siguiente nomenclatura para construir un instrumento de vaciado de la
informacion de la ficha de observacion.

H1: Habilidad identificada con el numero 1

P1: Primera pregunta de lo observado en la Conversacion Literaria
F: Entorno familiar

E: Entorno escolar

A: Asustado

E: Emocionado

T: Triste

En: Enojado

AP: Asustado/Preocupado

« Elabore uninstrumento de vaciamiento, como el siguiente:

Habilidades Preguntas Entorno | Estado emocional
Némina

H1|H2|(H3|H4|H5|H6| H7 |[H8 [ H9|P1|P2|P3|(P4|P5|F |E |A|E|T|En [AP

Tabule lainformacion en la siguiente tabla.

HABILIDADES TOTAL, POR CRITERIO
Siempre Casi siempre | A veces Nunca
1
2
3
4
5
6
7
8
9
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PREGUNTAS

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

1
2
3
4
5

ENTORNOS

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Familiar

Escolar

ESTADO EMOCIONAL

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Alegre

Emocionado/a

Triste

Encjado/a

Asustado/a o preocupado/a
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FICHAS DE OBSERVACION DE HABILIDADES

ANEXO 4

PARA EL ACOMPANAMIENTO SOCIOEMOCIONAL
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